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Abstract

The text begins with a discussion of English as a lingua franca and proceeds to out-
line the specifc features of special languages as well as the commicative competen-
cies required to use these. In the following the implications of the self-responsible or
autonomous approach to language learning are analysed and related to the field of
special languages. Within this framework

three related dimensions of suggestions to learners are developed:

e Learners are encouraged to understand special language learning in terms of
a management process with elements like: objectives, motivation, effective-
ness efficiency and controlling
e Learners are introduced to recipies, strategies and materials to increase their
competencies in the central fields of lexis and grammar
e Learners are introduced to techniques on how to extend their competencies in
the four skills of practical language use
In conclusion frequent errors and misunderstandings regarding language learning are
listed up and learners are given advice on how to avoid these with reference to the
pertinent passages in the text.

Key Words:

Selbstverantwortliches Lernen, Spracherwerb und Sprachenlernen Kompetenzberei-
che, Kompetenzstufen

Einleitung

! Biographical Note:

Erhard Juerke is a Lecturer in Business Languages at the Business School of Dortmund University of
Applied Sciences. His publications have focused on English social history and approaches to lan-
guage-learning in the higher education sector. He holds a doctorate in Philosophy (Hannover), an
M.A. in Politics and English Literature as well as the two state examinations for graduate teachers.

81



Dieser Text ist zunachst das Ergebnis der Beobachtung, dass bei einer betrachtli-
chen Zahl von Sprachenlernern ein deutliches Missverhaltnis von Aufwand und Er-
trag existiert, dass die angestrebten Ziele nur begrenzt erreicht werden. Erhebliche
Inputs in Form von Zeit, Energie oder auch Nerven fuhren zu unbefriedigenden No-
ten beziehungsweise nicht zu der erwarteten Sprachkompetenz.

Fur den Ausbau der Sprachfertigkeiten in einzelnen Bereichen haben sich eine Reihe
von Rezepten in der Vergangenheit bewéhrt und mit diesen lassen sich durchaus
auch wichtige Fortschritte erreichen. Solche Techniken fir die Beschaftigung mit
Vokabular, Grammatik sowie fir den Ausbau grundlegender Fertigkeiten werden in
den Kapitel V und VI beschrieben. Diese sind haufig kurzfristig wirksam, d.h., wer
gezielte und unmittelbare Fortschritte abstrebt, der sollte sich zunachst auf diese Ab-
schnitte konzentrieren.

Die folgenden Ausfihrungen basieren auf langjahrigen Erfahrungen in der Lehre
unterschiedlicher Fachsprachen und der dabei gefestigten Annahme, dass dariber
hinaus ein bewusstes, selbstverantwortliches Lernen langfristig noch weitaus effekti-
ver und erfolgreicher sein kann, dass auf dieser Basis eine grundlegende Fachspra-
chen-Lernkompetenz entwickelt werden kann.

Ein solches Lernen, in der Literatur auch als autonomes, selbstbestimmtes oder
selbstgesteuertes Lernen bezeichnet ' setzt Ziele und Ubernimmt Verantwortung fir
das Erreichen dieser Ziele. In diesem Zusammenhang kdnnen die Rezepte durch-
aus eine wichtige Rolle spielen. Dabei wird zunachst davon ausgegangen, dass jeder
Lerner uber ein ganz spezifisches Profil verfigt und demzufolge zwischen den Ler-
nenden betrachtliche Unterschiede existieren.

Unterschiede etwa im Hinblick auf

« Motivation,

e Zielsetzungen

e Vorkenntnisse

e Lernerfahrungen und Lernkompetenzen
e Speicher- und Verarbeitungsfertigkeiten

In Lehrveranstaltungen kommen mithin viele verschiedene Lernpersonlichkeiten und
Lerntypen zusammen. Man kann wohl davon ausgehen, dass in kaum einem ande-
ren Bereich die Vorkenntnisse so stark variieren wie in einer typischen fachsprachli-
chen Lehrveranstaltung. Dort wird allerdings von vielen Gberwiegend reaktiv gelernt,
in dem die Anweisungen und Anleitungen von Dozenten und/oder Lehrbichern be-
folgt werden Ein derartiges reaktives Lernen kann schon deshalb nicht véllig effektiv
sein, weil die besonderen Lernbedingungen der Teilnehmer weitgehend ausgeklam-
mert bleiben.

Lehrveranstaltungen enthalten andererseits fir nahezu alle Teilnehmer wichtige An-
gebote fur den Ausbau ihrer Sprachkompetenz, die am wirkungsvollsten sind, wenn
sie gezielt fur den jeweiligen Kontext genutzt werden. Lernen ist immer dann langfris-
tig am erfolgreichsten, wenn es von den Lernenden weitgehend selbst gesteuert
wird, es ist effektiv, weil die jeweils besonderen Voraussetzungen die Grundlage des
Lernprozesses bilden. Selbstverantwortliches Lernen erwéachst aus dem Bewusstsein
dieser Bedingungen und hat daher besondere Bedeutung im Hochschulbereich, so
etwa fur das Studium von Fachsprachen.
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Fur fachsprachliche Lehrveranstaltungen steht zumeist nur eine auf3erst begrenzte
Stundenzahl zur Verfigung, die Lerngruppen sind haufig sehr grol3, aul3erdem liegt
haufig eine betrachtliche Zeitspanne zwischen der Teilnahme an der Lehrveranstal-
tung und der Berufspraxis. Dort kdnnen dementsprechend nur Grundlagen im Hin-
blick auf Kenntnisse, Fertigkeiten und Methodenkompetenz gelegt werden, entspre-
chend ist selbstverantwortliches Lernen im Hochschulbereich von besonderer Bedeu-
tung.

In einem dynamischen Umfeld ist die Aneignung von Wissen nur von relativer Bedeu-
tung bildet Methodenkompetenz eine entscheidende Qualifikation. Wohl nahezu je-
der, der sich in der Studiumsphase mit Fachsprachen beschétftigt, kann heute davon
ausgehen, dass im Zuge der Berufstéatigkeit wiederholt die Notwendigkeit zur Erwei-
terung der Fremdsprachenkenntnisse auftreten wird. Eine Fachsprachen-Lern-
kompetenz ist damit nicht nur im Hinblick auf unmittelbare Lernergebnisse und Noten
ein erstrebenswertes Ziel, sondern auch mit Blick auf Aktualisierungen des Gelernten
und zukunftige fremdsprachliche Lernanforderungen angesichts der wachsenden
Bedeutung des lifelong-learning. Wer also bereits im Studium seine Fahigkeiten im
effektiven Sprachenlernen entwickelt hat, dem wird dies in spateren Phasen des Be-
rufslebens zugute kommen.

In jeder Phase des lebenslangen Lernprozesses sind Entscheidungen zu treffen, die
auf bestimmten Kenntnisgrundlagen Uber den Lerngegenstand und Lernmethoden
aufbauen sollten. Selbstverantwortliches Lernen basiert neben einem Bewusstsein
der individuellen Lernsituation auf einem Bewusstsein und Kenntnissen:

e der Wesenselemente von Sprache

e der Besonderheiten des Lerngegenstandes Fachsprache

e der mit dem Lerngegenstand verbundenen Kompetenzbereiche und Kompe-
tenzebenen

e der Bedingungen von Lernen

e von Lernrezepten und Lernmitteln

Das vordringliche Ziel dieses Textes ist es, derartige Grundlagen fir den Ausbau ei-
ner fachsprachlichen Lernkompetenz in knapper Form bereitzustellen.

Im Kapitel | werden zuné&chst die Bedeutung der englischen Sprache als dem zentra-
len internationalen Kommunikationsmedium beschrieben und danach die Beziehun-
gen zwischen Allgemeinsprache und Fachsprache behandelt Das Kapitel Il beschaf-
tigt sich mit den unterschiedlichen Elementen von Sprachkompetenz. Es soll einem
unangemessenen, da rein mechanischen, Verstandnis vom Fremdsprachenlernen
entgegenwirken, indem es den Blick fir Wesenselemente, Beziehungen und Ge-
setzmaligkeiten des komplexen Gegenstandes Sprache scharft.. Ein vordringliches
Ziel dieser Darstellungen der Organisations- und Verwendungsprinzipien von Spra-
che ist der Ausbau einer Sensibilitat fir Fachsprache, mit der die Integration neuer
Erfahrungen und Lernelemente erleichtert werden kann."

Lehren bedeutet dabei letztlich nur, Angebote zu machen, Stoff bereitzustellen, Uber
Techniken zu informieren, ein Feedback zu geben, es liegt dann in der Verantwor-
tung des Lernenden, auf der Grundlage dieser Angebote seine Kompetenzen zu er-
weitern, eben zu lernen. Hierfur existiert eine Reihe von Einflussfaktoren, die im Ka-
pitel 11l beschrieben werden
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Fachsprache und Allgemeinsprache sind vom Sachzusammenhang her ebenso we-
nig zu trennen wie Sprachenlernen und allgemeines Lernen.

Dementsprechend werden, wo dies sinnvoll war, auch die Allgemeinsprachen und
allgemeinere, nicht unmittelbar auf Sprachen gerichtete, Aspekte von Lernen beriick-
sichtigt, sofern Sie einen nutzlichen Rahmen flr spezifische Hinweise darstellen.
Diese folgen dann in den Kapiteln 1V bis VI.

Einige Elemente des hier verfolgten Ansatzes mogen bisweilen recht konventionell
erscheinen. Wenn das bessere der Feind des Guten ist, dann kann das darin liegen,
dass bisher noch keine Uberzeugenderen Konzepte vorliegen. In letzter Instanz misst
sich Lernerfolg an den Fortschritten des einzelnen Lernenden, die Methoden fiir die-
sen Weg konnen nur nach dem Kriterium der Nutzlichkeit eingeordnet werden, und
nicht immer werden insbesondere neue Medien trotz enormer visueller Méglichkeiten
diesem Anspruch gerecht.

Mittlerweile betragt die Zahl der Studierenden, die Englisch als Nebenfach zur An-
eignung von Kommunikationskompetenzen in ihrem Hauptfach belegen ein Vielfa-
ches derjenigen, die Anglistik oder Amerikanistik als Kultursprachen studieren. Die-
sem Trend soll hier Rechnung getragen werden. Die wesentliche Zielgruppe dieses
Textes bilden Studierende der Fachsprache Wirtschaftsenglisch, aber viele Aspekte
sollten auch fur Lerner anderer Fachsprachen sowie Lernende aulR3erhalb des Hoch-
schulsektors von Relevanz sein. So wie es beim Fachsprachenlernen verschiedene
Zielsetzungen gibt, kann auch die Lektire dieses Textes auf der Basis unterschiedli-
cher Interessen erfolgen. Entsprechend kdnnen einzelne Abschnitte auf der Suche
nach Rezepten durchgesehen werden. Aul3erdem konnen fir eine Orientierung auf
Anregungen und die Kerninhalte die nummerierten Anmerkungen ignoriert werden.
Diese richten sich in erster Linie an Leser mit besonderen sprachlichen Interessen,
sie sollen zunachst ,wo dies geboten schien, Aussagen und Zitate belegen, dartber
hinaus finden sich dort Hinweise zur weiterfihrenden Lektire im Bereich der
Sprachwissenschatt.

|. Der Lerngegenstand: Die Englische Sprache

1. Englisch als Lingua Franca

Zu den Besonderheiten der englischen Sprache gehdrt, dass sie zu schatzungsweise
80% von Nichtmuttersprachlern fur Kommunikationszwecke verwendet wird, sei es
fur allgemeine oder fachspezifisches Zwecke. Wohl jeder hat dieses Phdnomen be-
reits erfahren. Beim Zusammenschluss einer deutschen und franzésischen Firma
wird Englisch bei Aventis zur Firmensprache. In der Zentrale der deutschen Bank
kommt es haufiger vor, dass die Fuhrungskrafte auch dann auf Englisch weiter re-
den, wenn jeder Nichtdeutsche langst das Zimmer verlassen hat. Internationale Ver-
anstaltungen werden in aller Regel auf Englisch abgehalten. Das Internet ist zu ei-
nem erheblichen Teil ein englischsprachiges Medium, Fernsehsender wie CNN wer-
den auf der ganzen Welt als Informationsquelle benutzt, in internationalen Organisa-
tionen ist Englisch die einzige oder zumindest erste Sprache. Das gleiche gilt fur wis-
senschaftliche Publikationen, von denen international bereits etwa 90% auf Englisch
sind."

In etwa vergleichbar nur mit der Bedeutung der Lateinischen Sprache in der Antike
ist Englisch heute zu einer Art Universalsprache, zur Lingua Franca, geworden, noch
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nie war eine Sprache auf der Welt so verbreitet wie Englisch. Deshalb werden neben
Lingua Franca auch Bezeichnungen wie Global English oder English as an Internati-
onal Language verwendet.

Die Fahigkeit zur Kommunikation in der englischen Sprache nimmt dabei internatio-
nal zunehmend den Charakter einer allgemeinen Kulturtechnik an, die man beherr-
schen muss, wenn man im Beruf bestehen will" und die daher in den Fachsprachen
von besonderer Bedeutung ist. Studien fihren zu der Prognose, dass um 2015 die
halbe Menschheit in der Lage sein wird, auf English zu kommunizieren. Ob sich die
beschriebene Entwicklung danach ungebrochen in der Zukunft fortsetzen wird, ist
offen. Aber selbst wenn Sprachen wie etwa Mandarin an Bedeutung gewinnen soll-
ten, kann man wohl davon ausgehen, dass die Funktion des Englischen als Lingua
Franca auf absehbare Zeit erhalten bleiben wird.

Gemeinhin geht man bei der Betrachtung der englischen Sprache von drei Sprach-
kreisen aus:

e der innere Kreis umfasst die Lander, in denen Englisch als Muttersprache von
der Mehrzahl der Bevdlkerung gesprochen wird, also inshesondere Grol3bri-
tannien, die USA, Kanada, Australien und Neuseeland. Ca. 350 Millionen
Menschen sprechen Englisch heute als Muttersprache.

e der zweite Kreis bezieht sich auf Lander, in denen Englisch einen mehr oder
weniger offiziellen Status als Zweit- und Verwaltungssprache hat, also insbe-
sondere die ehemaligen englischen Kolonien wie Indien, Singapore, Nigeria
oder Sudafrika. Zu diesem Kreis gehéren derzeit etwa 1,5 Milliarden Men-
schen.

e der auliere Kreis umfasst Lander, in denen einem erheblichen Teil der Bevol-
kerung im Bildungssystem Englischkenntnisse vermittelt werden, die dann in
verschiedenen Situationen im In- und Ausland genutzt werden. Nur wenige
Lander werden sich in den kommenden Jahrzehnten von der Teilhabe an die-
sem Prozess ausschliel3en konnen.

Was sind die Konsequenzen, wenn sich der tiberwiegende Teil der Verwendung ei-
ner Sprache in diesem auf3eren Kreis vollzieht? Eine solche Lingua Franca existiert
nahezu ausschlie3lich auf einer funktionalen Ebene, sie ist jedoch nicht in den unmit-
telbaren Lebenszusammenhéngen verwurzelt wie eine Muttersprache und bringt
dementsprechend wohl eine gewisse Angleichung in den Denkmustern, aber keine
Kultur im engeren Sinne hervor. Das bedeutet nun keineswegs, dass sie keine Dy-
namik besitzt. Auf der gegenwartigen Stufe bleiben allerdings Aussagen zur Entwick-
lung des Englischen als Lingua Franca weitgehend spekulativ. Es zeichnet sich ab,
dass in der Praxis im Streben nach einer gemeinsamen Kommunikationsgrundlage
eine weitere Vereinfachung stattfinden wird, die Prognosen der Linguisten reichen
vom allmahlichen Verschwinden des ,th’ in der Aussprache bis zum weitgehenden
Verzicht auf Artikel vor Nomen.” Ob sich diese Sprache allerdings als ,bad simple
English’ angemessen bezeichnen lasst, wie dies in einem Bericht des SPIEGEL zur
Sprachpraxis im Europarlament”gefolgert wird, ist zweifelhaft. Ein Verstandnis der
Lingua Franca als defizitdre Version der muttersprachlichen Variante ist sicher nicht
angemessen. Zudem hat Ihr Entwicklungsprozess erst vor relativ kurzer Zeit begon-
nen und bisher haben sich differenzierte GesetzméaRigkeiten noch kaum auspragen
kénnen. Richtig ist aber wohl auch, dass die englische Sprache fir ihre internationale
Funktion auch deshalb besonders geeignet ist, weil sie auf einer eher elementar-

85



funktionalen Ebene mit ihren Uberschaubaren Grundregeln zur Grammatik relativ
leicht zu handhaben ist, dafiir aber auf den héheren Sprachebenen recht komplex
wird.

Unzweifelhaft ist jedoch wohl, dass die Unterschiede zwischen dem dritten Kreis und
dem ersten zunehmend wachsen werden. Entsprechend wird vermutlich auch die
Differenz etwa zwischen den Englischkursen auf der gymnasialen Oberstufe und ei-
nem Fachenglischstudium weiter wachsen. Nach wie vor ist eine philologische, U-
berwiegend auf literarischen Werken und teilweise auch Landeskunde basierende,
Beschaftigung mit der englischen Sprache interessant und genauso spannend wie
die Beschaftigung etwa mit der franzdsischen oder italienischen Sprache, dies ge-
schieht in den philologischen Studiengdngen wie Anglistik oder Amerikanistik und
nach wie vor ist dies der Schwerpunkt in der deutschen gymnasialen Oberstufe. Al-
lerdings stellt sich die Frage, welche Ziele damit angestrebt werden und inwieweit
eine solche Vorgehensweise tatsachlich zu einer kommunikativen Kompetenz auf der
internationalen Ebene beitragt.

Eine Orientierung auf Englisch als Lingua Franca impliziert u.a. auch, dass samtliche
Varianten der Lingua Franca, also etwa spanisches oder deutsches Englisch mit den
jeweils typischen Interferenzen den gleichen Stellenwert besitzen wie asiatische oder
gar britische oder amerikanische Varianten des Englischen. Authentisch ist dann
demzufolge nicht mehr ausschliel3lich der Sprachgebrauch von Angehérigen des ers-
ten Kreises, die Bedeutung von Muttersprachlern mit ihrem sogenannten idiomati-
schen Sprachgebrauch wird damit stark relativiert. In vielen neueren Lehrwerken fur
den praxisorientierten Englischunterricht ist diese Erkenntnis bereits bericksichtigt,
denn das ohnehin fur die meisten Lerner vollig unerreichbare Ziel ist dann nicht mehr
eine muttersprachliche Sprachkompetenz, sondern die Fahigkeit zur angemessenen
und mdglichst differenzierten Kommunikation im internationalen Rahmen. Dabei ist
die Umsetzung dieser Zielverschiebung durchaus auch eine erhebliche Herausforde-
rung fur die Fachsprachenlehre.

In der Fachdiskussion geht man mittlerweile davon aus, dass Muttersprachler, native
speakers, in diesen Kommunikationszusammenhangen moglicherweise sogar be-
nachteiligt sind, fehlt ihnen doch in der Regel die Erfahrung des Sprachenlernens
und damit ein Bewusstsein fur wichtige Elemente interkultureller Kommunikation. So
wird die Tatsache, dass etwa zwei Drittel der Briten Uber keine Fremdsprachen-
kenntnisse verfiigen, im Land selbst als zunehmend problematisch gesehen.” Je-
denfalls ist im Zuge der Globalisierung das Interesse an Fremdsprachen in den Lan-
dern des ersten Kreises deutlich zuriickgegangen. Und aul3erdem sind die typischen
Insidercodes einer Sprache, die fir das Bewusstsein nationaler Gemeinsamkeiten
wichtig sein moégen, in einer Lingua Franca alles andere als funktional. Insofern ist
auch die Bedeutung von Muttersprachlern in der englischen Sprachausbildung im
Rahmen einer Neuorientierung auf English als Lingua Franca einer kritischen Be-
trachtung zu unterziehen. "

Andererseits bleiben die Worterblicher und Grammatiken, in den die praktizierte
Sprache der Muttersprachler abgebildet wird, weiterhin die zentralen Quellen fir die
Normen der englischen Sprache, auch in ihrer Funktion als Lingua Franca. Noch be-
findet sich der Prozess der Herausbildung einer Universalsprache auf einer relativ
frihen Stufe, noch gibt es keine speziellen Grammatiken und Worterbucher fur Eng-
lisch als Lingua Franca.
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Fur die Sprachwissenschatft stellen sich damit eine Reihe von Aufgaben, insbesonde-
re eine prazisere Beschreibung der Differenzen zwischen Englisch als Muttersprache
und als Lingua Franca sowie, darauf aufbauend, die Entwicklung eines spezifischen
Regelwerkes fir die Universalsprache. Solange dies nicht erreicht ist, werden die
bestehenden Grammatiken weiterhin ihre normsetzende Funktion behalten werden,
wobei allerdings im aul3eren Kreis der Sprachgebrauch sich auf weniger komplexen
Ebenen bewegen wird und die Toleranz gegentber Normabweichungen, also Ver-
stél3en gegen die Regeln der Sprache, in der Praxis grof3er sein wird als in den an-
deren Kreisen. Englisch als Lingua Franca ist ein aulR3erordentlich diverses internati-
onales Kommunikationsmedium mit einer Vielzahl von Varianten und einem entspre-
chend relativ kleinen gemeinsamen Nenner. Fir die Lernenden weltweit folgt daraus:
Ohne Normen kann es keine funktionierende Kommunikation geben, aber die Angst,
Fehler in der Fremdsprache zu machen, ist zu einem betrachtlichen Teil unbegrin-
det, da in der Praxis die Inhalte entscheidend sein werden und Normen nur eine die-
nende Funktion flr einen reibungslosen Informationsaustausch haben.

2. Allgemeinsprache

Plansprachen wie das Esperanto bilden die wohl einzige und auch nicht besonders
erfolgreiche Ausnahme. Alle gewachsenen Sprachen sind nicht nach den Regeln der
Logik konstruiert worden, sie enthalten durchaus systematische Teile, aber eben
auch zahlreiche Ausnahmen und in der jahrhundertelangen historischen Entwicklung
gewachsene Besonderheiten. Dementsprechend schwierig ist es, das Phanomen
Sprache zu beschreiben. Die unterschiedlichen Definitionsansatze in den linguisti-
schen Literatur widerspiegeln diese Komplexitat des Gegenstandes.
Richards/Rogers” identifizieren 3 wesentliche Beschreibungsansatze

1. Das strukturell orientierte Verstandnis sieht Sprache als ein System
zusammenhangender Elemente zur Beschreibung von Inhalten, mit lexika-
lischen, grammatikalischen und phonologischen, die Aussprache und Into-
nation betreffenden, Bestandteilen..

2. Im funktionalen Verstandnis ist Sprache das zentrale, wenn auch nicht das
einzige, menschliche Kommunikationsmedium im sozialen Raum. Im Vor-
dergrund steht der Einsatz von Sprache zur Vermittlung von Informationen
und zum Erreichen bestimmter Absichten.

3. Das interaktive Verstandnis sieht Sprache in ihrer Kommunikationsfunktion
fur die gemeinsamen Steuerung von Beziehungen und Verstandigung zwi-
schen Individuen Hier geht es um Kommunikation als einem Prozess, der
von den Kommunikationspartnern im Beziehungsgeflecht von Sender, Bot-
schaft und Empfanger in Gang gehalten wird. Dies erfordert Strukturen, In-
halte und Absichten, insofern sind die beiden anderen Anséatze hier impli-
ziert.

Diese Ansatze verweisen auf weitere wichtige Merkmale von Sprache. Ohne ge-
meinsame Regeln fur Sender und Empfanger von Botschaften ist keine Verstandi-
gung vorstellbar, deshalb bedarf Sprache als Kommunikationsbasis einer Vielfalt von
Normen, also Regeln zum Gebrauch von Wadrtern, Uber ihre Zusammensetzung zu
Aussagen, Uber die Selektion zum Ausdruck bestimmter Ziele und Absichten. Auf
einer funktional technischen Ebene gewéhrleistet Sprache so allgemein den Informa-
tionsaustausch, ohne den ein Zusammenleben bzw. Zusammenarbeiten nicht vor-

87



stellbar ware. Als solche nimmt eine Sprache auch Teil an der Entwicklung der Ge-
samtgesellschaft. Fur eine Lingua Franca gilt dies entsprechend, nur wirkt diese e-
ben auf der globalen Ebene. Eine lebende Sprache befindet sich in einem standigen
kreativen Entwicklungsprozess, neue Worter kommen hinzu, andere verlieren ihre
Funktion, neue Fachsprachen entstehen, Normen werden aufgeweicht oder variiert.
All dies tragt zur Komplexitat des Phanomens Sprache bei.

Sprache entfaltet als Teilbereich des allgemeinen Handelns Wirkungen in bestimm-
ten gesellschaftlichen Situationen und Konstellationen. Mit der richtigen Auswahl von
Sprachelementen kann man sich, sowohl auf nationaler als auch internationaler E-
bene, von anderen abheben, kann man Machtverhéltnisse ordnen, kann man Mit-
menschen diskriminieren, ausgrenzen oder auch integrieren. Der Beitrag zur Schaf-
fung einer Identitatsbasis kann als eine weitere Funktion von Sprache angesehen
werden. Man kann wohl davon ausgehen, dass auch Englisch als Lingua Franca in
gewisser Weise eine solche identitatsstiftende Funktion einnimmt, aus ihrer Funktion
als Kommunikationsgrundlage fur die Teilnehmer am Prozess der Globalisierung.
~Speaking the lingua franca separates the haves from the have-nots”, hat das
Wirtschaftsmagazin Business Week diese Funktion formuliert.”

3. Fachsprache

Die oben angefuhrten Beschreibungsansétze spielen auch in den Fachsprachen ei-
ne, wenn auch unterschiedlich relevante, Rolle, wenn es um die Rolle von Sprache in
spezifischen Bereichen, in der Fachliteratur Domé&nen genannt, geht.

Sprache wird immer im Kontext spezifischer Situationen in bestimmten Lebensberei-
chen realisiert, in denen jeweils ganz unterschiedliche Funktionen, Themen und Tex-
te im Vordergrund stehen. Dafir ist die Allgemeinsprache mit ihren Kompetenzanfor-
derungen weiterhin unverzichtbar, in den Fachsprachen werden diese allgemeinen
Elemente mit den Spezifika eines ganz bestimmten Bereiches verbunden sowie ent-
sprechend dann in Lernprogrammen und Lehrwerken beschrieben und systemati-
siert. Allerdings sind die Grenzen zwischen Allgemeinsprache und Fachsprachen
zunehmend schwieriger zu beschreiben, insbesondere im Hinblick mit der Ausrich-
tung der Allgemeinsprache fur generelle berufliche Zwecke.

Letztlich existieren so viele Fachsprachen, wie es Lebens- und Berufsbereiche gibt.
Nur wenige werden freilich systematisch erfasst, mit speziellen Worterbichern,
Lehrwerken und Lehrangeboten. Hierzu gehdren insbesondere die Fachsprachen
Technik, IT, und vor allem Wirtschaft. Diese nehmen im Spektrum des Fachgebietes
eine zunehmend wichtige, aber letztlich doch ,dienende’ Funktion, wahr indem sie die
Kommunikation in der jeweiligen Domane gewéhrleisten.

Far die Beschreibung von Fachsprachen sind drei Bestandteile von besonderer Be-
deutung™

e Fachterminologie
Erfolgreiche Kommunikation erfordert in jedem Falle zunachst ein méglichst
umfangreiches Fachvokabular, da jede Fachkommunikation zun&achst durch
die Verwendung spezifischer Begriffe gekennzeichnet ist. Diese sind haufig flr
Fachfremde schwer verstandlich, gewahrleisten aber die prézise Verstandi-
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gung der ,Fachleute’. Haufig handelt es sich dabei um Begriffe mit hohem, ge-
nau bezeichneten, Informationsgehalt, aber diese sind eingebunden in Wen-
dungen und Wortverbindungen, sogenannte Kollokationen, und ihre Verwen-
dung vollzieht sich im Rahmen des Regelsystems der Allgemeinsprache.

e Fachtexte

Der Griff Text wird hier im weitesten Sinne verstanden als aus mehreren Sat-
zen bestehende mindliche oder schriftiche Spracheinheiten mit erkennbaren
Besonderheiten und einem bestimmten Zweck. .Hier geht es dementspre-
chend um die Beschreibung und Klassifikation fachsprachentypischer Textsor-
ten mit den dazugehérigen Regeln und Konventionen, im Wirtschaftsbereich
etwa Korrespondenz, Berichte oder Prasentationen, im technischen Bereich
insbesondere Beschreibungen und Anleitungen.

e -Fachfunktionen

In jedem Fall impliziert die Orientierung auf einen bestimmten Bereich einen
engen Praxisbezug und es ist diese, auf einen bestimmten Zweck orientierte,
Ausrichtung, die ein wichtiges Element von Fachsprachen darstellt, mit einem
Verstandnis von Sprache als Kommunikationsmedium und dem Ziel der
sprachlich funktionalen Vermittlung on Intentionen und Informationen in fach-
bezogenen Situationen und Konstellationen. Mit der Fachsprache sollen be-
stimmte Absichten und Ziele umgesetzt werden, sie bildet die Kommunikati-
onsbasis fur die in dem jeweiligen Bereich tatigen Menschen.

Im technischen Englisch und im IT-Englisch spielt dabei die rezeptive Beschaftigung
mit schriftlichen Texten, Anleitungen und Beschreibungen, sicherlich die grof3te Rol-
le. Das Verfassen von Texten, auch die schriftliche und mundliche Interaktion ist in
der Regel weniger wichtig fur die Berufspraxis. Demgegentber enthalt der Begriff
funktionale Bewaltigung’ in den Wirtschaftssprachen auch den Aspekt des ange-
messenen Sprachgebrauchs in der Interaktion. Hier kann die affektive Seite von
Kommunikation, also emotionale Aspekte, auf3erst wichtig sein kann. Der Sprach-
gebrauch wird hier von der Beziehungsebene, von den sozialen Rollen, in besonde-
rer Weise beeinflusst.

Generell ist wohl richtig, dass aus verschiedenen Grinden fir das Erlernen von
Fachsprachen sehr viel weniger Zeit zur Verfigung steht als etwa im schulischen
Bereich zum Erlernen der Allgemeinsprache Es ist also auf der Basis eines allge-
meinsprachlichen Grundrepertoires moglich, sich konsequent auf relevante Bereiche
zu orientieren, das bedeutet, dass fachspezifische Situationen und Bereiche identifi-
ziert werden, denen bestimmte Fertigkeiten zugeordnet werden kénnen, die sich
dann so praxisorientiert wie moglich trainieren lassen. Fachsprachen bieten unter-
schiedliche Ansatze fiir praxisbezogene Differenzierungen.

Dies kann etwa im Hinblick auf bestimmte Funktionsbereiche geschehen. In der be-
kannten Reihe Business Management English* finden sich etwa Lehrblicher zu Mar-
keting, Finance, Production and Operations sowie Personnel, dazu im allgemeinen
Programm noch Lehrwerke fur Sekretarinnen und fur den Bankenbereich.

Ein andere Differenzierung orientiert sich auf Kommunikationsbereiche, denen je-

weils relevante Kompetenzen und Teilfertigkeiten zugeordnet werden konnen.
Fir die Fachsprache Wirtschaft sehen Ellis /Johnson™"
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eine Reihe solcher Bereiche (performance areas):

Sitzungen und Besprechungen (meetings and discussions)

Informationen geben, Berichte verfassen, Prasentieren (giving information)
Telefonieren (telephoning)

Korrespondenz (Business correspondence)

Geselligkeit (socialising)

Auf dieser Grundlage beschreiben die Autoren™ die spezifischen funktional-
sprachlichen Anforderungen an verschiedene Berufskategorien

e Manager in leitenden Funktionen sollten u.a. in der Lage sein, Sitzungen zu
leiten,

e formale Prasentationen zu geben und bei formalen geselligen Anlassen zu
kommunizieren

e im mittleren und unteren Management wird eher die Beteiligung an Sitzungen
and die

e Fahigkeit zu informelleren Prasentationen erwartet, dazu insbesondere Kom-
petenzen im Telefonieren und Verfassen von Berichten

e FUr Techniker und Ingenieure spielen Kompetenzen im Bereich der Gesellig-
keit eine

e geringere Rolle, dafur sind Prasentationen und die Beschéaftigung mit Be-
schreibungen

e von grof3er Bedeutung.

e Fir Sekretarinnen und Verwaltungsangestellte sind insbesondere Telefon-
und

e Korrespondenzkompetenzen wichtig, bei Sitzungen werden sie haufig als Pro-
tokollfiihrer fungieren, die Informationsvermittlung vollzieht sich in begrenzten
Bereichen.

Im Hinblick auf alle beschriebenen Differenzierungen von Fachsprachen ist noch
einmal hervorzuheben, dass eine Trennung von Allgemeinsprache und Fachsprache
kinstlich ware und zudem dem Praxisanspruch widersprechen wirde.

Il. Sprachkompetenz

4. Was beinhaltet Sprachkompetenz?

Was bedeutet es, wenn man von einer Person sagt, dass sie eine oder mehrere
Fremdsprachen, eventuell gar flielRend, beherrscht? Festzuhalten bleibt zunachst,
dass sich diese Kompetenz auf Handeln, auf die praktische Anwendung, bezieht.
Ohne Kenntnisse und Wissen ist Sprache nicht vorstellbar, eine sogenannte lebende
Sprache realisiert sich jedoch immer erst im Gebrauch dieser Kenntnisse. Diese An-
wendungsfertigkeiten sind das wesentliche Element von Sprachkompetenz, ohne sie
haben alle Kenntnisse Uber eine Sprache eben nur einen sehr begrenzten prakti-
schen Wert, dies gilt nattrlich fur Fachsprachen in ganz besonderer Weise.

In der Regel wird diese Fahigkeit zur bewussten und gezielten Anwendung sprachli-
cher Mittel als ,Kommunikative Kompetenz™' und der damit verbundene, auch hier
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im Vordergrund stehende, als der kommunikative oder funktionale Ansatz bezeich-
net.

Dabei wird dieser Begriff hier so weit gefasst ,dass er die oben beschriebenen Ver-
standnisse von Sprache integriert, und neben der inhaltlichen Funktion auch Interak-
tion und die strukturellen Sprachelemente einschlie3t. Kommunikative Kompetenz
bezeichnet dann umfassend die Fahigkeit zur funktionalen und angemessenen Be-
waltigung sprachlicher Anforderungen in spezifischen Kontexten. Kurz: Kommunika-
tive Kompetenz ist die Fahigkeit zum Handeln mit sprachlichen Mitteln Als solcher
enthéalt der Begriff mehrere Teilkompetenzen:

Linguistische Kompetenz
Soziolinguistische Kompetenz
Interkulturelle Kompetenz
Strategisch-rhetorische Kompetenz.

Das Wesen von Sprachkompetenz besteht darin, dass eine Vielzahl von Einzelele-
menten nach bestimmten Regeln situationsangemessen gezielt eingesetzt werden
kann. Von flielBender Sprachbeherrschung kann man also dann sprechen, wenn eine
Person zu problemlosen sprachlichen Handeln in der Lage ist.

4.1 Linguistische Kompetenz

Fur die mehr oder weniger sichere Beherrschung einer Sprache sind zunachst ein-
mal Kenntnisse erforderlich, Kenntnisse insbesondere der Grammatik und des Voka-
bulars im Sinne eines potentiellen Reservoirs, aus dem man fur die Sprachpraxis
schopfen kann. Diese Vokabeln und Regeln missen gespeichert und gelernt wer-
den, so wie Stoff in anderen Themenfeldern auch gelernt werden muss. Dies ist das
Repertoire, aus dem die Elemente gezielt fir Sprachaulerungen entnommen werden
konnen, dabei sind beim Vokabular auch die Aussprache und die Rechtschreibung
eingeschlossen. Aber derartige Kenntnisse, so wichtig sie als Gegenstand von Pri-
fungen sein moégen, sind noch keineswegs gleichzusetzen mit Sprachkompetenz.
Praktische Sprachbeherrschung heif3t, eine Sprache sowohl zu ,kennen’ als auch zu
,konnen’. Der Englander Christopher Taylor, der als sogenannter ,Savant’ Uber eine
sogenannte ,Inselbegabung’ im Speichern von Informationen verfligt, hat sich das
Vokabular von mehr als 20 Sprachen bis zu einer Wortschatzbreite von Mutter-
sprachlern angeeignet — aber es gelingt ihm nicht, diese Vokabeln korrekt und an-
gemessen in Zusammenhange zu integrieren, er kann sie nicht als Sprache anwen-
den.®"

Genauso wenig nutzlich sind Grammatikkenntnisse, die sich in der mehr oder weni-
ger erfolgreichen Bewaltigung von Ubungen erschopfen, aber nicht fur den Anwen-
dungsbereich aktiviert werden kénnen. Metaphorisch gesehen, bildet das Vokabular
die Bausteine und die Grammatik den Bauplan fur das ,Sprachgebaude’, aber zwi-
schen dem bloRen Vorhandensein dieser Elemente und der funktionellen Nutzung
existiert eine betrachtliche Kluft.

Das Repertoire bildet ein Potential, dass in vielfaltiger Weise in unterschiedlichen
Situationen genutzt werden kann. Linguistische Kompetenz ist damit die Kenntnis der
formalen Mittel von Sprache und die Fahigkeit, diese einzusetzen. Sie impliziert da-
mit die folgenden Teilkompetenzen:
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e Lexikalische Kompetenz im Hinblich auf Bedeutung (Semantik) Aussprache
(Phonologie) und Rechtschreibung (Orthographie)

e Grammatikalische Kompetenz im Hinblick auf die Bildung von Waortern (Mor-
phologie) und die Anordnung von Wortern (Syntax)

Die praktische Sprachverwendung wird in 4 Fertigkeitsbereiche, die sogenannten
four skills, differenziert und haufig auch separat gepruft, sie basieren auf der An-
wendung des gelernten lexikalisch, grammatikalischen und wirkungsbezogenen Re-
pertoires beim Hoéren ,Lesen Schreiben und Sprechen in situativen Zusammenhan-
gen. Die wesentlichen qualitativen Aspekte der linguistischer Kompetenzen sind Kor-
rektheit und Préazision

Korrektheit

Schon seit langerem hat sich die Erkenntnis durchgesetzt, dass die bei der Anwen-
dung des Repertoires die Komplexitdt von Sprache nicht angemessen mit dem simp-
len Gegensatzpaar ,richtig-falsch’ erfasst werden kann. Dies gilt fir die englische
Sprache in ganz besonderer Weise, nicht nur wegen der zahlreichen muttersprachli-
chen Varianten, sondern vor allem auch im Hinblick auf die Funktion als Lingua
Franca. Stattdessen geht man Ublicherweise zunachst von einem relativ breiten
Spektrum akzeptabler Sprache aus, wobei akzeptabel hier in der Praxis aber immer
noch zumeist aus der Sicht von Muttersprachlern verstanden wird. *"' Des weiteren
gibt es einen Bereich ungewdhnlicher und damit auch eher ungebrauchlicher Spra-
che sowie schliel3lich inakzeptable, normverletzende Sprachaul3erungen.

Sprache ist kreativ und standig im Fluss begriffen, insofern verwendet nahezu jeder
in der Muttersprache durchaus bisweilen ungewdhnliche und auch inakzeptable
Sprache. Erst in der Haufung von Problemen in der konkreten Situation lasst sich
daher die Bedeutung von Korrektheit erkennen. Diese, der Realitat wohl angemes-
sene, Dreiteilung bleibt daher sicher mit ihnren Generalisierungen problematisch, man
kann andererseits jedoch davon ausgehen, dass trotz wachsender Toleranz und der
Suche nach Differenzierungen die Sprachregeln ihre fir die Verstandigung wichtige
normative Rolle behalten werden. Eine Lingua Franca integriert eine grol3e Zahl von
Varianten, aber sie kommt nattrlich nicht ohne Regeln aus, die erst eine Verstandi-
gung gewahrleisten. Fir praxisorientierte Sprache ist allerdings der jeweilige Fehler-
typ weniger wichtig als die Auswirkungen.

Allgemein wirken Fehler in schriftlichen Texten starker, da hier in der Regel nicht die
Madglichkeit zu klarenden Nachfragen besteht.

Fehler kbnnen, zumal wenn sie vereinzelt auftreten und kleinere, vor allem mundli-
che, Sprachproduktionen betreffen, ohne Auswirkungen bleiben, schlielich ist auch
der Sprachbebrauch von Muttersprachlern nach den Kriterien der Regelwerke kei-
neswegs immer fehlerfrei.

Fehler kdnnen Irritationen hervorrufen, d.h. die Beziehungsebene zwischen den
Kommunikationspartnern beeintrachtigen, indem sie Zweifel an der Zuverlassigkeit
der Ausdrucksfahigkeit begriinden oder die Kommunikation mihsam werden lassen,
indem sie Nachfragen notwendig machen. Hier sind fremdsprachliche Benutzer des
Englischen sicherlich gegentber Muttersprachlern im Nachteil, bei ihnen kommen in
der Regel schneller Zweifel auf, ob das Gesagte wirklich dem Gemeinten entspricht.
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Fehler sind dann besonders schwerwiegend, wenn sie die Verstandigung beeintrach-
tigen und zu Miss- bzw. Fehlverstandnissen fuhren, sei es, weil ein sogenannter Glo-
balfehler gemacht wurde und etwa die Satzkonstruktion misslang oder weil aus dem
Fachrepertoire eine vollig falsche Vokabel eingesetzt wurde.

Ihre konkrete Wirkung haben Fehler dann allerdings erst in der jeweils spezifischen
Fachpraxis. So kénnen selbst sehr geringfligige Normversto3e, etwa in einem Be-
werbungsschreiben schwerwiegende Konsequenzen haben, so spielt die irritierende
Wirkung von Fehlern sicher in den stark von Beziehungen gepragten Wirtschafts-
kommunikation eine grol3e Rolle, wahrend sie in den Feldern Technik und IT zweifel-
los weniger relevant ist. Auch das Medium spielt hier eine Rolle. Sind auf dem Fir-
menbriefkopf geschriebene Briefe eine Art Visitenkarte des Unternehmens mit ent-
sprechenden Ansprichen, so werden Fehler in Emails fast als selbstverstandlich ak-
zeptiert. Ansonsten hatte der Strunkenwhite-Virus, der Mails mit grammatischen oder
lexikalischen Fehlern blockierte, wohl kaum seine verheerende Wirkungen entfalten
konnen.

Prazision

Die Fahigkeit zum prazisen sprachlichen Ausdruck basiert in erster Linie auf dem
Umfang des Repertoires .Eine erhebliche Herausforderung fur Sprachenlernende,
und dies gilt wegen der Bedeutung der Beziehungsebene insbesondere fiir die Fach-
sprachen, besteht darin, die Gedanken und Intentionen in der Fremdsprache mdog-
lichst genauso prazise auszudriicken wie man das in der Muttersprache machen
wurde. Die entscheidende Voraussetzung in fachbezogenen Situationen hierfur ist
und bleibt neben der Beherrschung der Fachterminologie das Vorhandensein eines
maoglichst umfassenden Repertoires an allgemeinsprachlichen Ausdrucksmadglichkei-
ten, die einen flexiblen Umgang mit unterschiedlichen Sachverhalten und situativen
Anforderungen im Hinblick auf die Beziehungsebene ermdglichen. Dies beginnt mit
einfacher Informationsvermittiung, wird aber auf den héheren Stufen dann die
Versprachlichung von Feinheiten, etwa von Gewichtungen, und Einstellungen wie
Zweifel oder Unsicherheit etc. beinhalten™"

4.2. Soziolinguistische Kompetenz

Dieser Aspekt bezieht sich auf die Fahigkeit zum Erfassen der Kommunikationssitua-
tion im Hinblick auf Ort, Zeit und Kommunikationspartner, insbesondere der sozialen
Beziehungsebene als Grundlage fur die Auswahl von Elementen aus dem Reper-
toire. Es geht um die Bertcksichtigung sozialer Beziehungen im Sprachgebrauch,
zunéchst im Sinne von Rollen, mit denen bestimmte Verhaltenserwartungen ver-
knupft sind, die dann auch entsprechend sprachlich umzusetzen sind. Hiermit ver-
bunden existiert haufig eine ,power relationship, also eine hierarchische bzw. Macht-
beziehung, ebenfalls mit Einfluss auf den Sprachgebrauch. Mit Kollegen wird man
anders sprechen als mit dem Firmenleitern, mit einem kleineren Zulieferer wird man
anders kommunizieren als mit einem wichtigen Kunden. Dies kann sich zum einen
auf die Wortschatzverwendung beziehen, betrifft aber auch Sprachstile wie formal
oder informell und, damit zusammenhangend, die Verwendung von Konventionen
wie Anredeformen und Hoflichkeitsfloskeln.
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4.3. Interkulturelle Kompetenz

Hierbei handelt es sich um die Erganzung und Ausweitung der soziokulturellen Ele-
mente auf die internationale Ebene. Die Berufspraxis erfordert in zunehmendem Ma-
Be auch interkulturelle Fertigkeiten flr eine angemessene und gezielte Kommunikati-
on mit Angehorigen fremder Kulturen mit einem Bewusstsein fur Verstandnisproble-
men und kulturelle Besonderheiten. Zu den spezifischen Kompetenzelementen geho-
ren hier insbesondere:

ein interkulturelles Problembewusstsein
Anpassungsfahigkeit
Aufgeschlossenheit

Kenntnisse der Fremdkultur
Kommunikationstrategien

Zunehmend wird interkulturelle Kompetenz bereits als tbergeordnetes Konzept be-
trachtet, in dem kommunikative Kompetenz nur noch einen Teilbereich darstellt. Es
scheint jedoch noch nicht véllig geklart, welche spezifischen Teilkompetenzen hiermit
verbunden werden und auf welcher Stufe diese ansetzen kann, zumal wenn es um
eine Lingua Franca geht und nicht um die Sprache einer bestimmten Kultur. Interkul-
turelle Kompetenz ist ohne Sprache nicht vorstellbar, ebenso reichen rein linguisti-
sche Fertigkeiten in der Kommunikation mit Vertretern fremder Kulturen haufig nicht
aus. Fur die Praxis heil3t dies immerhin, so weit wie geboten und mdglich Elemente
beider Bereiche zu integrieren. Zu diesem Bereich existiert mittlerweile eine umfang-
reiche Literatur, deren Beriicksichtigung jedoch den Rahmen dieses Textes sprengen
wurde.™

Angemessenheit

Der zentrale qualitative Aspekt der beiden letzteren Kompetenzen ist somit der an-
gemessene Gebrauch von Sprache. Zweifellos stellt dies angesichts umfassender
Differenzierungsmdoglichkeiten viele Lernende im Fremdsprachenbereich vor be-
trachtliche Schwierigkeiten. Hier geht es um Prézision im Formalitatsgrad von Spra-
che, in Abstufungen zwischen formal, neutral und freundschatftlich. Dieser ist abhan-
gig von der kulturellen Pragung und /oder der Beziehung zwischen den Kommunika-
tionspartnern.

Der Formalitatsgrad von Sprache wird beeinflusst

e von der Vokabelauswahl, z.B. im Hinblick auf informelle Ausdriicke oder eine
besonders ,gewahlte’ Sprache, in der Linguistik Register genannt.

e vom Direktheitsgrad bei der Formulierung von Anliegen, etwa zwischen einer
unmittelbaren Aufforderungen oder einer mit umfassenden Hoéflichkeitsformeln
versehenen Bitte

e vom Einsatz von Hoéflichkeitskonventionen, wie z.B. Bedauern, Entschuldigun-
gen

e von BegriuBungs- und Anredeformeln

Angesichts standig zunehmender internationaler Kontakte ist davon auszugehen,
dass insbesondere die interkulturell orientierte Angemessenheit eine zunehmend
grolRere Bedeutung im Sprachenlernen einnehmen wird.
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4.4. Strategisch-rhetorische Kompetenz

Diese bezieht sich auf den Einsatz des sprachlichen Repertoires in der Interaktion,
auch unter Berticksichtigung sozialer sowie ggf. interkultureller Faktoren. Als solche
beinhaltet sie u.a. eine sogenannte Diskurskompetenz, also einen kritisch-
analytischen Umgang mit Kommunikation, und die Fahigkeit zum kompetenten Um-
gang mit Texten unter Bertcksichtigung rhetorischer Mittel.

Fur die Beschaftigung mit Texten spielen dann auch die linguistischen Qualitaten
eine Rolle, wie etwa Korrektheit im Textverstandnis und ein moglichst hohes Mal3 an
Prazision. Hinzu tritt hier ein angemessenes Verstandnis der Wirkungselemente des
Textes im Kontext des sozio-kulturellen Hintergrundes. Hier geht es vor allem um die
affektive Wirkung von Sprache, um die Wirkungen auf die Beziehungsebene.

Aus dieser Aufstellung wird deutlich, dass praxisbezogene Kommunikation ein brei-
tes Spektrum an Kompetenzanforderungen enthalt, darunter auch Fachkenntnisse
sowie bewusstseinsgesteuerte kognitive und soziale Strategien. Diese sind zwar sehr
schwierig von Sprachkompetenz zu trennen und spielen auch zweifellos eine Rolle,
ein gezieltes Training solcher Bereiche geht aber wohl in aller Regel tUber die realen
Mdglichkeiten der organisierten Sprachenausbildung hinaus. Insofern spricht vieles
fur eine interdisziplinare Integration von verschiedenen Bereichen im Sprachenler-
nen, wo immer dies moglich ist und fir eine Beschéaftigung mit Sprache in umfassen-
den Kontexten.

Flussiger Sprachgebrauch

Flussigkeit resultiert aus der optimalen Nutzung der vorhandenen Sprachressourcen
auf einer bestimmten Kompetenzebene. Die Formulierung von Gedanken immer lan-
ger, wenn dies zunachst in der Muttersprache geschieht und dann Ubersetzt werden
Wer sich dabei zu viel vornimmt und sich auf eine hohe Sprachebene mit komplexen
Strukturen begibt, ohne dafur Uber das entsprechende Repertoire zu verflgen, der
wird leicht ins Stocken geraten. In diesem Fall kdnnen sogenannte Vermeidungsstra-
tegien dabei helfen, auf den Einsatz komplexer Sprachmittel zu verzichten und die
Sprachproduktion an den vorhandenen Ressourcen auszurichten: Langfristig ist
dann die Fahigkeit zum unmittelbaren Formulieren in der Fremdsprache der beste
Weg zur Flussigkeit im Sprachgebrauch.

Zunachst impliziert Flussigkeit beim Sprechen die Vermeidung stérender Unterbre-
chungen auf der Suche nach Vokabeln und Strukturen, dies ist nur gewahrleistet,
wenn die Abrufbarkeit des Repertoires auf einer bestimmten Stufe funktioniert und
ein unrealistisches Bemuhen um die Formulierung komplexerer Sachverhalte nicht
zu Problemen fihrt. Ein anderer Aspekt von Flussigkeit ist in diesem Zusammenhand
die Fahigkeit zur Umgehung von Sprachflussproblemen durch die rasche Ersetzung
oder Umschreibung eines nicht vorhandenen Wortes.

Das abrufbare Repertoire sollte fur die Interaktion auch Wendungen fur grundlegen-
de Sprachfunktionen, wie Zustimmung, Ungewissheit, Zweifel etc. beinhalten, insbe-
sondere aber auch einen Fundus an sogenannten ,Conversational Routines’ oder
,Routine Phrases’, allgemeinen Wendungen, die in ganz verschiedenen Situationen
einsetzbar sind und fur die Aufrechterhaltung des Sprechflusses sehr nitzlich sein
konnen. Aber ein vollig flussiges Pidgin-English ist auch in einer Lingua Franca in der

95



Regel nicht akzeptabel. Insofern sind Korrektheit und Prazision auch hier wichtig.
Auch Unsicherheiten im Bereich der Aussprache kénnen hier stérend wirken.

Beim Schreiben von Fachtexten steht ein flissiger Stil fur eine wirksame auf den An-
lass des Schreiben bezogene ansprechende Prasentation mit klarer Struktur, Varian-
ten, anschaulichen Darstellungen und die Gedankenfiihrung verdeutlichenden Uber-
gangen. Auf diese Weise kann die angestrebte Wirkung verstarkt werden, kann beim
Leser die Akzeptanz des Anliegens gefordert werden.

Auch wenn Korrektheit eine Rolle spielt, Flissigkeit ist vor allem eine Prasentations-
fertigkeit, die im Bereich der sogenannten Pragmatik auf der affektiven Ebene wirkt.
Defizite machen Kommunikation nicht unméglich, behindern sie aber und erschweren
so das Erreichen der angestrebten Ziele.

5. Fachsprachenkompetenz

Man hat in der Praxis so gut wie niemals ausschliel3lich mit der Fachsprache zu tun,
beispielsweise gehen Telefonate, Besuche, die Lektlire von Texten, auch techni-
scher Art, immer in den Bereich der Allgemeinsprache hinein und naturlich wird man
sich beim Abendessen mit Geschaftspartnern nicht ausschliel3lich Gber geschaftliche
Angelegenheiten unterhalten.

Zunéchst gelten daher auch fur Fachsprachen die tUblichen Regelsysteme der Allge-
meinsprache, die grammatischen Regeln zum Gebrauch der Zeiten finden in einer
Software-Installationsanleitung oder einem Werbebrief genauso Anwendung wie im
Alltagsbereich. Allerdings sollte in der beruflichen Fachpraxis die dienende Funktion
von Grammatik besonders beachtet werden und zudem im Lernprozess eine Aus-
wahl und Gewichtung relevanter Strukturen im Hinblick auf die Praxis erfolgen. Bei-
spielsweise wird fur einen Programmierer, der tUberwiegend tber Emails kommuni-
ziert, die Zeitenabfolge in der indirekten Rede kaum von Bedeutung sein. Dagegen
haben Grammatikregeln in anderen Bereichen durchaus eine grtéRere Bedeutung,
z.B.:

e das Passiv zur Beschreibung von Prozessen und Ablaufen im technischen
und Wirtschaftsbereich

e die Bedingungsformen in Verhandlungen

e die Modalverben zum Ausdruck von Haltungen und Einstellungen

e die Adverbien zur Spezifizierung von Adjektiven bei Produktbeschreibungen

Naturlich bleibt auch das allgemeinsprachliche Vokabular von Bedeutung.

Auch in den Fachsprachen kdnnen mit geringen aber speziellen Sprachmitteln be-
grenzte Aufgaben erledigt werden, etwa das Grobverstandnis einer Anleitung, das
Ausfillen eines Formulars oder ein einfaches Telefonat. Es ist, wenn die Umsténde
dies erfordern, mdglich, beim Erwerb einer neuen Sprache von Anfang an im Bereich
der linguistischen Kompetenz eine Integration von Allgemeinsprache, Fachsprache
und Strukturarbeit vorzunehmen, dies ist sicher auch zeiteffizient, aber so bleibt das
Kommunikationsrepertoire auf einzelne Standardbereiche begrenzt, es fehlt die Mog-
lichkeit, flexibel auf neue Situationen zu regieren. Ebenso bleibt festzuhalten, dass
ein lickenhaftes Repertoire auch die Fachkommunikation beeintrachtigen wird, wenn
es um mehr als eng begrenzte Funktionen geht. Anders gewendet: Je umfangreicher
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die allgemeinsprachlichen Kompetenzen sind, umso breiter sind dementsprechend
auch die sprachlichen Mdglichkeiten in der Fachsprache.

Ein moglichst hohes Mal3 an Korrektheit, Prazision, erganzt durch soziale und inter-
kulturelle Angemessenheit miussen auch auf der berufsspezifischen Ebene die
Grundpfeiler der Definition von Kompetenz bilden, nicht zuletzt weil man durch
sprachliche Defizite die Aufmerksamkeit und das affektive Wohlwollen eines wichti-
gen Kommunikationspartners nicht Gberstrapazieren sollte.

Hiervon ausgehend, lassen sich fir den Fachsprachenbereich, gekennzeichnet
durch Vokabular, Texte und Funktionen, weitere spezifische Kompetenzen identifizie-

ren™

e die inhaltliche Teilkompetenz als Einsatz fachspezifischen Wissens in den

e Kommunikationszusammenhéngen

e die lexikologisch-semantische Teilkompetenz als bewusster und gezielter Ein-
satz von Fachvokabular in der Kommunikation

e die funktional-strategische Teilkompetenz als Fahigkeit zum gezielten, auf die
Absichten gerichteten, Einsatz der vorhandenen sprachlichen Mittel und Fach-
kenntnisse in der Fachkommunikation. Dies impliziert auch eine stilistische
Teilkompetenz als die Fahigkeit, stilistische und rhetorische Mittel gezielt ein-
zusetzen die textuelle Teilkompetenz als Kenntnis von Textstrukturen und —
Wirkungen

e im rezeptiven und produktiven Umgang mit Texten Beispiele hierfur sind die
Regeln fir das Verfassen korrekter Reports sowie insbesondere die vielfalti-
gen Aspekte der Wirtschaftskorrespondenz.

e die soziale Teilkompetenz als angemessene Handhabung sozialer Rollen in
fachbezogenen situativen Kontexten- Hier geht es darum, in der Interaktion
die gewachsenen Konventionen und relevanten kulturellen Faktoren zu ken-
nen und zu beachten und einen jeweils angemessenen Ton zu finden. Die
Machtverteilung, etwa zwischen Kunde und Verkaufer oder Angestelltem und
Vorgesetzten, wird zwar nicht mehr eindimensional gesehen, aber sie ist den-
noch ein wesentlicher Faktor. Dies hat sich im Sprachgebrauch widerzuspie-
geln, wenn man im Wirtschaftsleben erfolgreich sein mochte.

6. Kompetenzstufen

Sprachkompetenz ist kein absoluter Begriff. Differenzierungen sind méglich und auch
durchaus nutzlich. Fur die Beschreibung der Sprachfertigkeiten von Lernern sind eine
Reihe von Kompetenzebenen entwickelt worden.

Rubin/Thompson™ beschreiben die Ebenen von Sprachfertigkeit mit dem Bild einer
umgekehrten Pyramide, die sich, von einer schmalen Basis ausgehend, nach oben
hin erweitert.

Allgemeine Anerkennung haben die vom Europarat entwickelten Lernstufen bzw.
Kompetenzebenen als Teil eines umfassenden Portfolios zur Férderung von Fremd-
sprachen in Europa gefunden.”™ Die Kategorisierung geht von drei Stufen mit jeweils
zwei Kompetenzebenen aus und bezieht sich auf die Allgemeinsprache. Die unteren
zwei, A1 und A2, beschreiben eine elementare Sprachverwendung bis zur Kommuni-
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kation in einfachen, standardisierten Situationen. B1 und B2 stehen fir eine selb-
standige Sprachverwendung bis zur spontanen und flissigen Ausdrucksfahigkeit,
auch zu abstrakteren Themen. Dies durfte wohl fur die gro3e Mehrzahl der Fach-
sprachenlerner sowohl von den beruflichen Anforderungen als auch von den person-
lichen Voraussetzungen das anzustrebende Ziel sein. Auf den Stufen C1 und C2
geht es dann um eine kompetente Sprachverwendung mit erheblichen Differenzie-
rungsmaoglichkeiten. Eine genaue Beschreibung der Stufen findet sich auf der Home-
page des Europarates™"

Das Modell bezieht sich auf Fremdsprachenkompetenz im allgemeinen Sinne, ist
aber fir den Bezug auf die englische Sprache als Lingua Franca von besonderer
Bedeutung. Ein wichtiger Fortschritt besteht darin ,dass hier Kompetenzaspekte de-
tailliert beschrieben werden und nicht mehr die Defizite gegentber Muttersprachlern
die Grundlage fur die Einordnung des Sprachniveaus bilden, dass statt der zumeist
unerreichbaren Vollkommenheit des muttersprachlichen Sprachgebrauchs die er-
reichten Leistungen im Vordergrund stehen. Das Modell des Europarates bildet mitt-
lerweile europaweit den Ausgangspunkt fur die Entwicklung von Lernprogrammen
und entsprechend fir Sprachprifungen. Aber auch fir ein selbstverantwortliches
Sprachenlernen bietet es wichtige Orientierungsgrundlagen, im Bereich der Fach-
sprachen ebenso wie in der Allgemeinsprache. Fir die Fachsprache Wirtschaftseng-
lisch lasst sich auf der Grundlage des Europarat-Modells die folgende Abstufung her-
stellen In die Aufstellung sind Beispiele aus den BEC-Zertifikaten, den abgestuften
Wirtschaftsprifungen der University of Cambridge eingegangen. Eine Aufstellung
von Informationen und Homepages zu allgemeinsprachlichen und fachsprachlichen
Zertifikaten in der englischen Sprache findet sich im Anhang.

Ebene Stufe
Elementar Al
Kompetenzen:

Lexikalisches Verstandnis von Textelementen und Kurztexten (Hotelinformation)
Verwendung einfacher, z.T. auf Standardfloskeln beruhender SprachaufRerungen im
Zusammenhang mit begrenzten unmittelbaren Bedirfnissen und einfachen Informa-
tionen (Hotelreservierung, Bitte um Telefonverbindung)

A2
Kompetenzen:
Lexikalisches und begrenzt strukturelles globales Verstandnis einfacherer Texte
(Mail, Fax) und Verwendung einfacher Sprachauf3erungen im Zusammenhang mit
elementaren Bedurfnissen.
(Bitten, z.B. um Informationen, Praferenzen formulieren)

Selbstandig B 1 (BEC | Preliminary)
Kompetenzen:

Globales Verstandnis von Fachtexten, auch kurze Artikel in der Fachpresse und Au-
Berungen (Telefonate, kurze Dialogbeitrage) Bewaltigung von fachbezogenen Situa-
tionen unter Verwendung von Elementen der Standardsprache und begrenzt selb-
standige Versprachlichung unterschiedlicher Bereiche,( Formulare ausfillen, Kurz-
texte zu unterschiedlichen Anlassen erstellen, Berichte und begriindete Meinungen
abgeben)
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B 2 (BEC Il Variance)
Kompetenzen:
Praziseres Verstandnis auch komplexerer Texte und AuRerungen (z.B. Fernsehsen-
dungen) und flieBende, aber nicht fehlerfreie Verstandigung Uber abstraktere The-
men aus einem breiteren Spektrum
Beteiligung an Gesprachen, Verfassen von Korrespondenz und Kurzberichten, Kurz-
prasentationen,

Fortgeschritten C 1 (BEC Il Higher)

Kompetenzen:

Verstandnis langerer komplexer Texte mit deren impliziten Bedeutungen aus einem
breiten Spektrum, strukturierter, flieRender und flexibler Gebrauch von Sprache zur
Formulierung komplexer Sachverhalte in Wort und Schrift, etwa in Form von Berich-
ten, umfangreicheren Prasentationen oder der aktiven Beteiligung an Sitzungen und
Verhandlungen mit Gberwiegend nuanciertem Einsatz von Sprache

C2
Kompetenzen:
Nahezu uneingeschrankte Verstandnis- und Ausdrucksfahigkeit, Fahigkeit zu spon-
taner, flexibler und dabei nuancierter Kommunikation

Beim Bezug auf Fachsprachen wurde hier keine Einschréankung des Modells vorge-
nommen sondern eine Fokussierung auf die Anwendung von Sprache in einem be-
stimmten Bereich. Dabei ist zu beachten, dass mit dem Modell ganz umfassend die
moglichen langfristigen Entwicklungsniveaus beim Erwerb einer Fremdsprache ab-
gebildet werden. Ohne mehr oder weniger regelmafige Aktivierungen geht das Ge-
lernte zwar in der Regel nicht verloren ,es werden aber sehr wohl die Anwendungs-
fertigkeiten beeintrachtigt, und das kann Ruckschritte in den Fertigkeitsstufen bedeu-
ten. FUr das Erreichen der jeweils nachsthéheren Stufe sind andererseits sowohl im
Hinblick auf Allgemeinsprache als auch Fachsprache je nach Umstanden intensive
und umfangreiche Lernanstrengungen erforderlich, dies kann durchaus jeweils meh-
rere Jahre in Anspruch nehmen. Insofern kann kaum jemand davon ausgehen, die
gesamte Stufenskala in einer einzigen Lernsequenz, etwa im Hochschulbereich, zu
durchlaufen. Im Falle eines Auslandsaufenthaltes besteht die Mdglichkeit, schneller
voranzukommen, aber Wunder sind auch auf diesem Weg nicht zu erwarten.

Naturlich sind derartige lineare Skalen nicht unproblematisch. Die Qualitat der Inhalte
spielt keine Rolle, und die Herstellung von Beziigen zu einzelnen Ubungen und Tests
durfte auch schwierig sein. Schlief3lich handelt es sich hierbei um Abstrahierungen,
die im Sinne der Aussagewirkung sicher notwendig sind, nicht in jedem Fall bewegen
sich die verschiedenen Fertigkeitsbereiche aber tatsachlich auf der gleichen Stufe
Gerade der Bezug auf den einzelnen Lerner erfordert haufiger Differenzierungen,
enthalten diese Stufen doch Elemente und Aspekte aus ganz unterschiedlichen
Kompetenzbereichen.

Dementsprechend ist flr den Eurorat erganzend zu dem allgemeinen Stufenmodell
eine differenzierte Aufstellung der Kompetenzen in den einzelnen Fertigkeitsberei-
chen entwickelt worden, die sich ebenfalls auf der Homepage des Europarates fin-
det. Auf diese Weise kdnnen auch spezifische berufliche Anforderungen bertcksich-
tigt werden. Vor allem jedoch ist auch diese detaillierte Darstellung eine nitzliche
Orientierungsgrundlage im Prozess selbstgesteuerten Lernens.
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lll. Sprachen Lernen

7. Spracherwerb und Sprachenlernen

Im Zusammenhang mit der Rolle des Gehirns ist haufig auf den Erstsprachenerwerb
von Kleinkindern als grundlegendem Modell fir das Fremdsprachenlernen hingewie-
sen worden, Eine solche Sichtweise mag im Hinblick auf die Effektivitat zunachst ver-
lockend sein, haben wir es doch alle scheinbar nahezu muhelos und naturlich zu ei-
ner umfassenden Beherrschung der Muttersprache gebracht. In der Linguistik wird
dieser Vorgang als acquisition —mit Spracherwerb nur unzureichend ubersetzt™"-
bezeichnet. Auch Personen, die Uber langere Zeit im Ausland gelebt haben, sind so
haufig zu hoher Sprachkompetenz gelangt, zumindest in den Fertigkeitsbereichen,
die sie praktiziert haben. Uber ein ausgepragtes RegelbewuRtsein verfiigen auch sie
in der Regel nicht, aber das ist in diesem Fall auch von geringerer Bedeutung. Ac-
quisition funktioniert weitgehend muhelos — die Sprachfertigkeiten werden ,unbe-
wuldt’, quasi als Nebenprodukt der praktischen Kommunikation erworben. Sie sind
aulBerdem immer besser gefestigt, da sie in situativen Zusammenhangen mit unter-
schiedlichen Sinneswahrnehmungen und begleitet von emotionalen Prozessen er-
worben wurden.

e Es ist jedoch nicht zu Ubersehen, dass wesentliche Unterschiede zum spéte-
ren, formalisierten Sprachenlernen vorliegen.

e der Erstsprachenerwerb vollzieht sich Uber einen mehrjahrigen Zeitraum, in
dem eine

e rezeptive Phase der Ausbildung der Ausbildung produktiver Fertigkeiten vor-
geschaltet ist.

e der Erstsprachenerwerb findet standig statt und ist nicht auf bestimmte Zeiten
und Orte beschrankt

e beim Erstsprachenerwerb sind die sprachlichen Modelle intensiv in Situationen
eingebunden.

e Die Aufnahmefahigkeit beim Kleinkind ist aufgrund biologischer Faktoren deut-
lich hoher™”

Beim Fachsprachenlernen geht es nach wie vor Giberwiegend um Lernen, einen or-
ganisierten, kognitiven Prozess, sei es im Rahmen von Lehrveranstaltungen, im
Selbststudium oder einer Verbindung davon. Auf diese Art von Fertigkeitsausbau
zielt dieser Text, ohne dass dabei von einer strikten Trennung der beiden Aneig-
nungsformen ausgegangen wird. Fur die grol3e Mehrzahl der Lernenden gibt es auf
Grund ihrer Umstande — zu denen auch das Alter gehért - zum kognitiven Lernen
keine realistische Alternative. Es ist aber moglich und sinnvoll, diese, so weit wie im-
mer mdglich, mit Phasen und Elementen von Spracherwerbsprozessen zu integrie-
ren. Dies ist potentiell immer dann der Fall, wenn die Sprache als Medium zur Be-
schaftigung mit Inhalten verwendet wird. Im konkreten Fall der Fachsprachen beste-
hen Mdglichkeiten hierfur insbesondere durch Auslandsstudienaufenthalte, durch die
Teilnahme an fremdsprachlichen Lehrveranstaltungen, auch durch Lehrveranstaltun-
gen mit vielfaltigen Moglichkeiten fur Aktivitaten.
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8. Lernen und Speichern

Lernen beschreibt im allgemeinsten Sinne eine Veranderung oder Erweiterung von
Verhalten, deshalb kann es nur vom Lernenden selbst vollzogen werden. Es ist damit
auf die Auseinandersetzung mit dem Lerngegenstand, hier die Anwendung von
Sprache gerichtet, und mehr als das blof3e Speichern von Daten und Informationen.
Speichern steht also hier fur die Verankerung von Daten wie Grammatikregeln und
Vokabular im Gedachtnis fur spatere Aktivierungen als einen Teilbereich von Lernen.
Was genau dabei vor sich geht, wird erst ganz allméahlich, im Zuge der Fortschritte
der Neurobiologie, der Gehirnforschung, deutlicher. Dennoch ist es nach wie wohl
angebracht, in diesem Zusammenhang das Bild einer Black Box zu verwenden, zu-
mal sich Lernen sicherlich nicht auf Hirnfunktionen reduzieren lasst. Das bedeutet,
man kann den Input, den Lernstoff, die Methoden betrachten und man kann die
Lernergebnisse messen, Lernerfolge bewerten. Aber eine klare, umfassende Vorstel-
lung der Wege zu solchen Lernzielen existiert (noch) nicht. Ganz bewusst sind hier
die Pluralformen verwendet worden, denn es ist davon auszugehen, dass eben viele
Wege zu durchaus unterschiedlichen Lernzielen fihren. Wahrscheinlich ist der
Sprachlernprozess letztlich nicht weniger komplex wie sein Gegenstand, die Sprache
selbst.

Es ist aber sehr wohl mdglich, Strategien zu identifizieren und zu beschreiben, die
erfolgreiches Fremdsprachenlernern férdern kénnen. Hierzu gehéren™”' :

Gedachtnisstrategien zur Speicherung und zum Abrufen von Informationen
Kognitive Strategien zum Verstehen und zur Anwendung der Sprachregeln
Metakognitive Strategien zur kritischen Steuerung des eigenen Lernprozesses
affektive und soziale Strategien zur Berilicksichtung der interpersonalen As-
pekte von Kommunikation.

Die intensivere Beschaftigung mit den letzteren Strategien wirde den Rahmen die-
ses Textes sprengen. Auf die anderen wird in den folgenden Abschnitten wiederholt
Bezug genommen, als Ausgangspunkt fir Anregungen, mit denen Lernende ihre ei-
genen Erfahrungen machen sollen.

9. Die Rolle des Gehirns

Auch wenn sich die Forschung immer noch in einem relativ friihen Stadium befindet,
deutet vieles darauf hin, dass Erinnern und Lernen grundsatzlich mit chemisch-
elektrischen Prozessen im Gehirn zu tun hat. Die Bedeutung dieses Organs lasst
sich bereits daran erkennen, dass es etwa ein Flnftel des gesamten Kalorienhaus-
haltes einer Person fir sich beansprucht.

Es ist bereits erwiesen, dass unser Gehirn Grammatik und Wortschatz in unter-
schiedlichen Regionen speichert. Beim Erlernen mehrerer Sprachen in der friihen
Kindheit liegen diese zusammen, flr spater erworbene Fremdsprachen muss das
Gehirn neue getrennt liegende Areale anlegen, entsprechend schwieriger und auch
muhseliger kann dann das Lernen werden.”""

Ein weiterer Faktor ist die Auspragung der Gehirnstrukturen als Raster die Speiche-
rung von Daten. Hierfur stehen zwei Erklarungsansatze zur Verfigung. Nach dem
ersten bilden sich bis spatestens zur Pubertat im Zuge der Verbindungen zwischen
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den Nervenzellen (Synapsen) bei der Informationsverarbeitung bestimmte Grund-
muster heraus, die spater nicht mehr grundlegend verandert werden konnen und et-
wa eine Orientierung auf abstraktes oder intuitives Lernen pragen.”" Der zweite
Ansatz orientiert sich auf die Unterschiede zwischen der linken, analytisch-abstrakten
und der rechten, bildhaft-kreativen Hirnhalfte und fragt danach, welche dieser Halften
iIm bisherigen Sprachlernprozess die grofdte Rolle gespielt hat. Die Parallelen zum
ersten Ansatz sind augenféllig, allerdings geht man hier davon aus, dass mit be-
stimmten Lernprogrammen der Einsatz beider Gehirnhéalften fir das Sprachenlernen
trainiert werden kann.

Beide Ansatze kénnen eine Erklarung dafir liefern, weshalb sich Lerner mit Erfolgen
in mathematisch-technischen Fachern beim Sprachenlernen eher schwer tun. Fir ein
Vorwegurteil oder dar eine Rechtfertigung schlechter Lernleistungen kénnen sie je-
doch nicht herangezogen werden. Mit gezieltem und effizienten Lernen kann sich
jeder eine hohe Sprachkompetenz aneignen, trotz ungunstiger Pragungen.

Ein Sprachenlernen kann ohne die Aneignung von Wissen, insbesondere der Verar-
beitung umfassender lexikalischer und grammatikalischer Elemente nicht funktionie-
ren. Damit ist der Lernprozess keineswegs abgeschlossen, aber der Umfang dieses
Repertoires bildet eben einen entscheidenden Faktor flir Sprachkompetenz.

Zu den Bestandteilen des Repertoires gehéren nur Elemente, die dauerhaft im Ge-
hirn gespeichert und mehr oder weniger problemlos abrufbar sind. Von besonderer
Bedeutung fur den Aufbau des Sprachrepertoires sind daher die verschiedenen Stu-
fen des Gedachtnisses. Aus unserem Ultra-Kurzzeitgedachtnis geht standig eine
Unmenge an Daten in das Kurzzeitgedachtnis ein. Da standig neue Informationen
einstromen, verbleiben sie hier nur kurze Zeit, maximal einige Tage, sonst wirde un-
ser Gehirn sehr schnell unter der Datenmenge zusammenbrechen. Nach etwa 10
Minuten sind noch Uber 80 Prozent der Informationen vorhanden, wer kurz vorher
erstellte Daten bei einem Computerabsturz verliert, stellt meist mit Erstaunen fest,
wie viele davon noch im Gedachtnis prasent sind. Nach 24 Stunden gilt dies aber nur
noch fur weniger als 20 Prozent. Nur solche, die von einer gewissen Relevanz sind
und an vorhandene Raster angedockt werden kénnen, werden, haben eine Chance,
die Filter zu Uberwinden und in das Langzeitgedachtnis aufgenommen zu werden.”™
Dies verdient beim Sprachenlernen, wo auf das Speichern einer Vielzahl einzelner
Vokabeln nicht verzichtet werden kann, ganz besondere Beachtung. Einer der Wege
ins Langzeitgedachtnis fuhrt GUber die Quantitat, mit stindigen Wiederholungen und
Variationen des Stoffes, solche Wiederholungen werden schlie3lich auch in der Mut-
tersprache, da allerdings unbewusst in der Sprachanwendung, standig vorgenom-
men Dieser ist sicher aufwendig, haufig wenig interessant, kann aber durchaus wirk-
sam sein. Der andere hangt mit der Intensitat des Lernimpulses zusammen. Der Stoff
wird herausgehoben und mit emotionalem Aspekten verbunden.

Auf die Unterschiede zwischen den Gehirnhalften ist bereits verwiesen worden. Wir
wissen inzwischen auch, dass unser Gedachtnis tber verschiedene Abteilungen ver-
fugt. So gibt es neben dem semantischen, in dem konventionell gelerntes Wissen
gespeichert wird, ein episodisches fiur die personlichen Erlebnisse und Gefiihle.
Wenn man davon ausgeht, dass Lernen dann erfolgreicher ist ,wenn moglichst viele
unterschiedliche Gehirnpartien involviert werden, wenn es also mit Spracherwerb
verbunden wird, dann koénnte hier ein Erklarungsansatz fir die Bedeutung von Aus-
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landsaufenthalten flir das Sprachenlernen liegen. Allgemein lasst sich hier vor allem
die Bedeutung des learning by doing ableiten.

10. Learning by doing

| hear and | forget

| see and | remember

| do and | understand
(Chinesisches Sprichwort)

Die Aussage dieses Sprichwortes wird von der Lernpsychologie bestatigt.

Indem der kommunikationsorientierte Ansatz fur das Sprachenlernen die praktische
Anwendung des Gelernten in den Vordergrund stellt, impliziert er die grundlegende
Bedeutung des learning by doing. Die Fahigkeit zur Anwendung von Sprache beruht
auf dem Vorhandensein eines Repertoires, aber dieses Verhéltnis ist nicht mechanis-
tisch zu sehen. In der Praxis finden die Speicherung und Anwendung in vielfacher
Weise parallel statt, werden etwa gleichzeitig Begriffe und Strukturen ins produktive
Repertoire tberfuhrend, wahrend bei anderen erst der Speicherungsprozess begon-
nen wird.

Learning by doing enthalt Elemente des Spracherwerbs und ist als solches dem mo-
tivationsblockierenden Speichern durch zahlreiche Wiederholungen lberlegen, es
ermdglicht eine festere Speicherung von Wissen und schafft dartber hinaus Verbin-
dungsmaglichkeiten fur das Abrufen in unterschiedlichen Kontexten. Je mehr Sin-
neskanale beteiligt sind, umso mehr wird behalten. Dass aktives Lernen grundsatz-
lich effektiver ist, gehort zu den wenigen allgemein gultigen Aussagen, die man im
Hinblick auf Lernen machen kann.

Lernen vollzieht sich — wieder abstrakt betrachtet - in mehreren Stufen, in der Regel
mit Informationsaufnahme, Verstehen und Behalten bezeichnet. Dabei werden die
Aufbereitung, Strukturierung und Eingrenzung von Lernstoff dem Lernenden zumeist
zu einem groRen Teil von Lehrbiichern und Lehrern abgenommen, fiir das Uben und
Behalten gibt es dort ebenfalls Angebote. Fur das Sprachenlernen und insbesondere
das Lernen von Fachsprachen muss im Sinne der oben gegebenen Definition unbe-
dingt noch die Kategorie Anwendung hinzufligt werden, ob sie einem Bereich des
Behaltens bildet oder eine eigenstandige Stufe spielt dabei wohl eine untergeordnete
Rolle. Wichtig ist aber, dass man nur dann vom erfolgreichen Lernen einer Sprache
sprechen kann, wenn jeweils alle Stufen bis zur freien Anwendung des Lernstoffs
bewaltigt wurden.

11. Lernertypen

Es lasst sich wohl feststellen, dass das learning by doing bei den weitaus meisten
Sprachenlernen zu guten Ergebnissen fuhrt. Ansonsten gibt es nur sehr wenige all-
gemeingultige Regeln fur das Erlernen von Fremdsprachen, da von einer Reihe un-
terschiedlicher Lernertypen auszugehen ist. Der Archéologe Heinrich Schliemann
erzielte erstaunliche Erfolge in nicht weniger als 19 Fremdsprachen, indem er ganze
Romane auswendig lernte, viel laut las, ohne zu Ubersetzen, dann die neuen Voka-
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beln in freien Ausarbeitungen verwendete, die er von Muttersprachlern korrigieren
lieR. ™

Aber diese Rezepte sind bereits wegen der véllig anderen Umsténde nicht einfach
verallgemeinerbar. Im Zusammenhang mit den Lernertypen sind zahlreiche Differen-
zierungen vorgenommen worden, zu den gebrauchlichsten gehoren™*

e Lernende mit oraler oder visueller Aufnahmeorientierung,

e mit imitativen oder abstrakt-regelorientierten Speicherungen

e mit einem normorientierten, Fehler vermeidenden oder einem eher intuitiven,
sprachflussorientierten Sprachgebrauch mit entsprechend geringen Fehlerfo-
kus.

Hier handelt es sich um Gewichtungen, nicht um ausschlie3liche Faktoren, auch fir
imitativ orientierte Lerner wird sich die Beschaftigung mit Grammatik lohnen und
niemand lernt schliel3lich eine Sprache nur durch Horen und Sprechen. Aber man
lernt eben erfolgreicher, wenn man diese grundlegenden Pragungen und Orientie-
rungen bertcksichtigt.

Festzuhalten bleibt, dass die Erfolge beim Ausbau der Sprachkompetenz von den
bisherigen Erfahrungen des einzelnen beeinflusst werden, die jeweils in der Lernbio-
graphie gewachsen sind. Damit verbinden sich bei den meisten relativ deutliche Ein-
stellungen zum Sprachenlernen. Solche Ausprdgungen sind demnach keineswegs
zufallig, sondern das Ergebnis eines langeren Entwicklungsprozesses in den neben
den beschriebenen unterschiedlichen Rastern im Gehirn mindestens zwei weitere
Aspekte eingegangen sind:

e Die Personlichkeit des Lernenden als vorlaufiges Ergebnis der interaktiven Er-
fahrungen auf der Grundlage von Veranlagungen. Beispielsweise wird ein ex-
trovertierter Lerner auch in der Fremdsprache diese Personlichkeitsmerkmale
verstarkt einsetzen.

e Die bisherigen Erfahrungen im Sprachlernbereich als Vorverstandnis wichtiger
Bereiche und Verarbeitung mehr oder weniger erfolgreicher Vorgehenswei-
sen. Beispielsweise wird eine langjéahriger Unterricht bei einem stark regelori-
entierten Lehrer wohl kaum seine langfristigen Wirkungen auf den Lernenden
verfehlen, auf diese Weise entstehen Vorstellungen vom Sprachlernprozess,
Erfahrungen mit Methoden und positive oder negative Einstellungen.

12. Konzepte zum Sprachenlernen

In den letzten Jahrzehnten sind ein Vielzahl von Ansatzen und Konzepten zum ei-
nem Ausbau von Fremdsprachenkompetenz entwickelt worden, keiner von diesen
hat sich, was letztlich auch nicht zu erwarten war, als der grof3e Durchbruch erwie-
sen. Wahrscheinlich nicht zuletzt deshalb, weil sie jeweils flr bestimmte Lernertypen
wirkungsvoll waren, wahrend sie von anderen abgelehnt wurden. Sie enthalten aber
immerhin fir den einzelnen Lernenden Anregungen und Mdoglichkeiten, die Lerner-
gebnisse zu optimieren. Fir die Beschaftigungen mit Fachsprachen enthalten insbe-
sondere die folgenden interessante Elemente:
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Die in den flinfziger Jahren in den USA entwickelte audio-linguale Methode
(Audio-Lingual Method)*" stellt die gesprochene Sprache von Muttersprachlern in
den Vordergrund. Diese wird von den Lernenden imitiert und, in Strukturen zerlegt,
gelibt und in standigen Widerholungen gelernt. Ubersetzungen werden vermieden
und explizite grammatische Regeln spielen dabei nur eine untergeordnete Rolle. Die
Bedeutung des Ansatzes liegt in der Orientierung auf authentischem Input, auf ge-
sprochener Sprache, auf Dialoge und Horverstehen als Ausgangspunkte von Spra-
chenaneignung, aber hier liegen gleichzeitig auch die Grenzen. Hier wird nur ein
Teilbereich von Sprache behandelt, das stdndige Wiederholen von Strukturen ist
nicht besonders motivierend und auch der Transfer von der Rezeption auf freie pro-
duktive Fertigkeiten bleibt zweifelhatft.

Bei der Suggestopadie™™", in den sechziger Jahren von dem bulgarischen Arzt Lo-
zanov entwickelt, werden unterbewusste Einflisse fur die Sprachenaneignung ge-
nutzt. Mit von Barockmusik getragenen Entspannungssequenzen sollen Utber die
Einbeziehung der rechten Hirnhalfte die Lernbereitschaft und Speicherkapazitat des
Gehirns geférdert werden. Von den Lernenden wird durchaus eine relativ hohe Be-
reitschaft zum Einlassen auf diese eher unkonventionellen Methoden gefordert. Ab
den achtziger Jahren sind eine Reihe von (ausgesprochen teuren) Lernprogrammen
auf der Basis von Suggestopadie, haufig unter der Bezeichnung ,Superlearning’, er-
schienen, auch zu Bereichen der Wirtschaftsfachsprache Englisch, auf denen Uber-
wiegend vor dem Hintergrund klassischer Musik Vokabeln gesprochen werden. Das
interessante an dem Ansatz ist der Ausgangspunkt, dass Menschen im Zustand der
Entspannung besser lernen, aber in diesem Zusammenhang gibt es eben auch an-
dere Moglichkeiten. Die hier vorgesehenen Ubungen mdgen bei bestimmten Lerner-
typen, die bereit sind, sich auf diese eher ungewdhnliche Methode einzulassen,
durchaus eine erfolgreiche Speicherung der Begriffe bewirken, es bleibt jedoch zwei-
felhaft, ob diese im freien Sprachgebrauch dann abrufbar sind, zumal entsprechende
Ubungen in diesem Ansatz nicht vorgesehen sind.

Der in den siebziger Jahren eingefiihrte Natural Approach™" orientiert sich auf die
beschriebene Differenz zwischen quasi natirlichem Spracherwerb, der sich in Analo-
gie zum Erwerb der Erstsprache Uber einen moglichst umfangreichen Input vollzieht
und Sprachenlernen als bewusstem Prozess der Aneignung des Regelsystems einer
Sprache, welches dann im Sinne eines Monitors als Korrektiv der Sprachproduktion
eingesetzt wird. Der Ansatz richtet sich in erster Linie - aber nicht ausschlie3lich - an
Lernende im Anfangsniveau. Seine Bedeutung fiir das Sprachenlernen liegt in der
Hervorhebung des Bedeutung von umfangreichen und authentischen Inputs als Vor-
aussetzung fur produktive Sprache und der Bedeutung einer Kontrollinstanz fur
Sprachhandeln. Insbesondere erwachsenen Lernenden hat jedoch die kinstliche
Unterteilung in lehrergesteuerten Spracherwerb mit verzdgerten Produktionstibun-
gen, bei dem das Sprechen erst nach einer langeren Inputphase erfolgt, und dem
Aufbau des Monitorsystems Probleme bereitet.

Mag auch vieles an diesen Ansatzen auf den ersten Blick merkwdrdig sein, so haben
doch eine Vielzahl von Lernenden mit diesen ihre Sprachkenntnisse erweitert. Was
letztlich z&hlt, sind die Ergebnisse, nur durch Experimentieren wird man zu einem
erfolgreichen Lerner und nur so lasst herausfinden, ob und in welchem Umfang sie
fur den Einzelnen nitzlich sein kdnnen.
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13. Lernen und Studieren

Studieren steht fur einen Teilbereich von Lernen, in der deutschen Sprache, anders
als im Englischen, wo der Begriff weiter gefasst wird, auf den Hochschulkontext be-
zogen, und damit sind dann auch in der Regel bestimmte Implikationen verbunden,
darunter insbesondere eben die Fahigkeit zum selbstverantwortlichen Lernen. Mit
dem Studienabschluss sollte der Student vor nicht nur Fachkompetenz, sondern e-
ben auch Lernkompetenz bescheinigt bekommen.

Mit seinen Leistungsanforderungen und den damit verbundenen Kontrollen stellt ein
Fachsprachenstudium dber die allgemeinen Aspekte des Lernens hinaus besondere
Anspriche, mit denen es etwa Uber einem herkdmmlichen Sprachkurs hinausgehen
sollte, auch wenn z.T. die gleichen Lehrbiicher mit &hnlichen Inhalten als Grundlage
dienen.

Zunachst werden bereits durch den angestrebten Abschluss bestimmte Leistungsan-
spruche definiert, an denen sich die Studierenden, aber auch die Lehrenden, orien-
tieren missen. AulRerdem sollte die Sprachkompetenz hier starker mit Methoden-
kompetenz verbunden werden, sollten die Fachsprachen als akademisches Fach
auch den Aufbau einer bestimmten Lernkompetenz fordern. Das Ziel eines Studiums
besteht nicht ausschliel3lich, aber doch zu einem erheblichen Teil, in der Vermittlung
berufsorientierter Qualifikationen. Von einem Akademiker kann mithin erwartet wer-
den, dass er nicht nur in der Lage ist, seine Studien effizient und effektiv durchzufih-
ren sondern auch Methoden und Techniken entwickelt, mit denen er in spéateren
Phasen seine Kompetenz aktualisieren und ggf. an neuen Herausforderungen an-
wenden kann. Dass es solche Situationen fur die Mehrzahl der gegenwartigen Fach-
sprachenstudierenden geben wird, ist im Prozess der Internationalisierung nahezu
aller Lebensreiche inzwischen mit einer sehr hohen Wahrscheinlichkeit zu erwarten.

Das Studium einer Fachsprache unterscheidet sich ,zumindest abstrakt gesehen,
vom eigentlichen Fachstudium, indem es auf das Medium gerichtet ist, mit dem

die Kommunikationsprozesse um die Fachinhalte gefuihrt werden. Angesichts einer
wachsenden Zahl von Auslandsstudienaufenthalten und englischsprachigen Lehran-
geboten an deutschen Hochschulen wird diese Differenzierung zunehmend undeutli-
cher. Genau genommen vollziehen sich Fachsprachenstudien im Hochschulbereich
haufig bereits in zwei Phasen.

e Das Studium der Sprache: Der Aufbau einer fachsprachlichen Grundkompe-
tenz
Bei einem Studium geht in der Regel um ,pre-experience’ Lernen, dass der
Berufserfahrung vorgelagert ist und in erster Linie eine Grundlage fur eine o-
der wahrscheinlich mehrere Spezialisierungen in der Berufspraxis anlegen
soll.
Eine solche akademische Beschaftigung mit einer Fachsprache impliziert na-
turlich einen Praxisbezug, aber eben nur einen mittelbaren. Im Sprachlernpro-
zess, der etwa im Hochschulsektor in der Regel nach wie vor der Berufspraxis
vorausgeht, ist daher zunachst die Beschaftigung mit einer Fachsprache auf
einer eher allgemeinen, mehrere Bereiche umfassenden, Ebene sinnvoll, an
dieser Stelle kann es nur das Ziel sein, eine moglichst breite Grundlage zu
schaffen.

106



In der Berufspraxis hat man es dann haufig mit einem mehr oder weniger en-
gen Teilbereich zu tun. Die Differenzierung in begrenzte spezifische Bereiche
kann sich auf bestimmte Aufgaben oder auf die verschiedenen, oben be-
schriebenen Funktionsebenen vollziehen, leitende Manager benotigen eine
andere Fremdsprachenkompetenz als Sachbearbeiter oder Sekretarinnen und
wird natdrlich im Bankenbereich ein anderes Fachvokabular relevant sein als
etwa im Marketing. Im Umkehrschluss gewahrleistet eine begrenze Kompe-
tenz in solchen Bereich, etwa im Rahmen einer Tatigkeit neben dem Studium,
nicht zwangslaufig die Ubertragbarkeit der Fertigkeiten in andere Bereiche o-
der eine allgemeine fachsprachliche Kompetenz.

e Das Studium in der Sprache

e Die Spezialisierung in der internationalen Berufspraxis ist das eine, zum ande-
ren konnen die fachsprachlichen Grundlagen auch fir die Teilnahme an
fremdsprachlichen Lehrveranstaltungen — im In- und Ausland — genutzt wer-
den.

e Dabei stehen im Hinblick auf die Sprache zwei Ziele im Vordergrund:

e Der Ausbau von Fachsprachenkompetenz auf der Grundlage der Lehrveran-
staltungen

e Die Ubung in der Bewaltigung akademischer Aufgaben in der Fachfremdspra-
che, Dies bezieht sich auf Préasentationen aber auch auf spezifische akade-
mische Fertigkeiten wie etwa note-taking, academic writing oder komplexere
Textverarbeitungsfertigkeiten in dem jeweiligen Studienbereich.**"

Dies ist die zweite Phase eines Fachsprachenstudiums, hier geht es inshesondere
um die sprachliche Auswertung und Nutzung der fremdsprachlichen Fachveranstal-
tungen fur das Fachstudium.

IV.Fachsprachenlernen als Managementprozess

14. Merkmale ,guter’ Lerner

Ausgehend von einem Verstandnis von Sprachkompetenz, dass sich sowohl auf
Kennen wie auf Kdnnen bezieht, lassen sich typische Merkmale eines guten, erfolg-
reichen (Fach-) Sprachenstudierenden identifizieren. Der englische Begriff ,The Good
Learner’ ist weiter gefasst, impliziert aber analog zur Studiensituation ein selbstver-
antwortliches Lernen™"

Hierzu gehoéren insbesondere:

¢ ein hoher Motivationsgrad, der auch bei den notwendigen regelmaRigen
Wiederholungen erhalten bleibt

e die intensive Nutzung von Gelegenheiten zur Anwendung des Gelernten und
zum Praktizieren der Lernsprache

e das Bemiuhen, Bezlige herzustellen zwischen den Lerninhalten und dem
eigenen Erfahrungshorizont

e die Bereitschaft zum Experimentieren beim Transferieren des Gelernten mit
dem Risiko, Fehler zu machen

e die kritische Auseinandersetzung mit den eigenen Fehlern fir den Ausbau der
Sprachkompetenz
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o der aktive Aufbau und Ausbau eines Regelsystems der Fremdsprache als
Monitor fur die selbstandige Kontrolle von Sprachproduktion
e die kritische Auseinandersetzung mit den angewandten Lernmethoden

Bezogen auf den Gegenstand bleibt festzuhalten, dass Sprache hier vom Lernenden
nicht als ein Spektrum isolierter Elemente, sondern, ihrem oben beschriebenen We-
sen entsprechend, als ein zwar nicht vollig logisches, aber doch mit Regelmafiigkei-
ten ausgestattetes System verstanden wird, innerhalb dessen aktiv Einordnungen
und die Herstellung von Beziigen vorgenommen werden. Sie entwickeln language
awareness, ein Bewusstsein der Zusammenhange, der Gesetzmaliigkeiten einer
Sprache und nutzen diese fur ihren Lernprozess. Dabei werden Aktivitaten mit und in
der Fremdsprache vollzogen. Dazu gehort, dass Gelegenheiten zur praktischen Aus-
einandersetzung mit der Fremdsprache gesucht und auch wahrgenommen werden.
Hierzu bietet gerade die englische Sprache eine Fille von Mdéglichkeiten. Hinzu
kommt der Austausch mit anderen Lernern Uber Methoden, etwa zum Ausbau des
Vokabulars.

Wenn man sich also bewusst macht, dass Sprache ein komplexer Gegenstand mit
Regeln und Zusammenhéngen, aber auch einem hohen Mal} an Flexibilitat ist, dann
lassen sich auf dieser Grundlage mit einigen Techniken die Einsatzmoglichkeiten des
Repertoires betrachtlich erweitern.

So kann etwa der produktive Wortschatz effektiver genutzt werden, indem man:

1. bei Ubersetzungsschwierigkeiten zunachst nach Synonymen (Wértern mit glei-
cher bzw.ahnlicher Bedeutung) in der Ausgangssprache sucht, denen sich
dann ein ahnlicher Begriff in der Fremdsprache zuordnen I&sst:

Ergebnis — Resultat = result
Berechnung — Kalkulation = calculation

2. Compound nouns (aus mehreren Elementen bestehende Worter) aus bekann-
ten
Einzelbegriffen zusammensetzt:
Korpersprache = body language
Verwaltungsgebaude = administration building

3. durch Benutzung von prefixes und suffixes (Vor- und Nachsilben) weitere Wor-
ter einer
Wortfamilie erschlossen werden.
rely - reliable — reliability -unreliability
competition — competitor —to compete —competitive- uncompetitive

Nicht in jedem Falle wird die Anwendung derartiger Techniken zum Erfolg fuhren.
Wer jedoch darauf verzichtet, in dieser Weise mit der Sprache umzugehen, der be-
grenzt seine Mdoglichkeiten in der praktischen Kommunikation.

In Bezug auf die Aspekte, die einen ,guten’ selbstverantwortlichen Lernenden aus-
machen, existiert eine Reihe von Parallelen zum Management. Ein Verstandnis des
Lern- und Studienprozesses als Management-Aufgabe im Sinne eines bewusst ge-
steuerten und reflektierten Prozesses wird durch eine Reihe von Aspekten gekenn-
zeichnet.
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Motivation
Zieldefinition
Effektivitat
Effizienz
Controlling

14.1 Motivation

Die Motivation bildet den entscheidenden Ausgangsfaktor jeglichen Lernens. Der
Grad an Motivation hat Auswirkungen auf die fiir das Lernen aufgewendete Zeit, auf
die Lernenergie und -intensitat, auf die Speicherung und Anwendung des Gelernten.
Die Bedeutung von Motivation fur erfolgreiches Lernen kann daher kaum tberschétzt
werden. In Untersuchungen zu erfolgreichen Sprachenlernern tritt regelmafig hervor,
welche betrachtliche Rolle der emotionale Anteil beim Lernen spielt. Eine negative
Einstellung zum Stoff wirkt in jedem Fach und in jedem Falle als Lernblockade. Moti-
vation ist dabei immer zielgerichtet. In der Lerntheorie wird zwischen primarer, auf
den Lerngegenstand selbst orientierter, und sekundarer Motivation unterschieden,
bei welcher der eigentliche Lerngegenstand weniger bedeutend ist als indirekte Ziel-
setzungen, also etwa ein Abschluss mit einer guten Note.

Naturlich ist die erstere in vielerlei Hinsicht erstrebenswert, und gerade im Bereich
der Fremdsprachen und der Fachsprachen sollte ein Bewusstsein fur die Nutzlichkeit
von Kompetenz auch wahrend der Hochschulphase nicht allzu schwer entwickelbar
sein. Das kann auch dadurch geférdert werden. ,dass die Beschéaftigung mit interes-
santen oder relevanten Themen in der Fremdsprache erfolgt. Es ist auch erwiesen,

dass authentische Material in starkerem MalRe motivieren kdnnen als reine Lerntex-
te.XXXV“

Dies bedeutet aber keineswegs, dass sekundare Motivation, zumal wenn Sie etwa
durch gezielte Belohnungen erganzt wird, nicht auch wirkungsvoll sein kann. Sekun-
dare Motivation ist in jedem Fall besser als unmotiviertes Lernen. Man sollte sich in
jedem Falle zun&chst den Anlass und die Ziele der Lernanstrengungen, formaler o-
der inhaltlicher Art, moglichst prazise und realistisch klarmachen und die Lernerfolge
daran messen.

Erkennbare Fortschritte beim Lernen fordern die Motivation, so wie im Umkehr-
schluss Misserfolge zu Beeintrachtigungen fuhren kénnen. Dabei ist zu beachten,
dass mit fortschreitendem Sprachniveau diese Fortschritte weniger deutlich identifi-
zierbar werden, und dass, insbesondere bei primarer Orientierung, auch fehlende
Mdoglichkeiten zur Anwendung des Gelernten Motivationsverlusten erzeugen kon-
nen.

14.2 Zieldefinition

Stéarker noch als bei der Allgemeinsprache sind im Fachsprachenbereich im Hinblick
auf prazise Anforderungen eine Reihe unterschiedlicher Zielsetzungen vorstellbar.

Erst eine genaue ldentifikation der angestrebten Ziele gewahrleistet einen effizienten
und effektiven Einsatz von Techniken und Energien, was angesichts des in der Regel
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begrenzteren Zeitrahmens wiederum fur die Fachsprachen besonders bedeutsam
sein kann. Geht es lediglich um eine Note, um die Vorbereitung eines Auslandsauf-
enthaltes, um Sprachkompetenz im umfassenden Sinne in allen Fertigkeitsbereichen
oder soll etwa das flussigere Telefonieren oder die Verstehen von Fachtexten wie
Bedienungsanleitungen im Vordergrund stehen? Im Hinblick auf die Funktionen von
Sprache existiert eine Vielzahl moglicher Ziele. Dabei muss es keineswegs immer
um das gesamte Spektrum der Kompetenzen gehen. Auch etwa die Kompetenz zur
regelmafigen Lektire fremdsprachlicher Blcher, Zeitungen und (Fach-)Zeitschriften
kann durchaus eine sinnvolle Orientierung sein. Die vom Europarat vorgelegten Mo-
delle bilden hierfur ausgezeichnete, da prazise Grundlagen.

Wer sich zu niedrige Ziele setzt ,der erreicht letztlich auch weniger, Motivation enthalt
immer auch ein Element von Herausforderung. Unrealistische Anspriche kdnnen
andererseits, wenn sie nicht eingeldst werden, das Lernverhalten negativ beeinflus-
sen. Dies gilt auch im Hinblick auf Fortschritte in Rahmen der oben beschriebenen
Lernstufen was angesichts der Komplexitdt von Sprachkompetenz durchaus eine
Menge Zeit erfordern kann. Eine Differenzierung in unmittelbare und langfristige Ziele
ist daher empfehlenswert, um unnétigen Frustrationen entgegenwirken.

Jedwede Ausweitung der Sprachkompetenz fuhrt Gber fremdsprachliche Inputs.

Es ist zunachst sinnvoll, fremdsprachliche Zeitungsartikel, Blicher, Websites oder
Fernsehprogramme in erster Linie entsprechend ihres Zwecks zu rezipieren, namlich
der Vermittlung von Inhalten. In welchen Umfang dartber hinaus eine Beschaftigung
mit enthaltenen Vokabeln und Strukturen erfolgt, hangt von eventuellen weiterge-
henden Zielsetzungen ab.

Eine weitere Problemquelle stellt eine. die Kommunikationsfahigkeit beeintrachtigen-
de, Ubersteigerte Orientierung auf Fehler dar. Wann immer auf3erhalb von Unter-
richtsraumen in der Fremdsprache kommuniziert wird, wird die Kommunikationspart-
ner in allererster Linie interessieren, was man zu sagen (oder schreiben) hat - nicht,
welche und wie viele Fehler gemacht werden. Dies ist praxisorientierter Umgang mit
Sprache.

Im Sprachlernprozess mit den zahlreichen einzelnen Elementen ist es letztlich kaum
vermeidbar, dass Fehler gemacht werden. Dies ware auch gar kein anstrebenswer-
tes Ziel Fehler verweisen gar nicht in erster Linie auf gescheitertes Lernen, sondern
auf Aspekte, die fur bei der Ausweitung der Kompetenzen einer vertieften Aufmerk-
samkeit bedurfen. Eine gezielte Fehleranalyse ist durchaus eine wichtige Methode
zur Erweiterung der Ausdrucksfahigkeiten. Noch einmal: Wer aus Furcht, Fehler zu
machen, seine sprachliche Kommunikation einschrankt, der begeht damit einen fur
die eigentlichen Ziele erheblich folgenschwereren Fehler.

14.3 Effektivitat

Effektivitat und Effizienz sind in diesem Zusammenhang nicht leicht zu trennen, hier
geht es um die Orientierung auf die Lernergebnisse und damit verbundene Uberle-
gungen. Ein bewusstes Lernen fihrt zumeist recht schnell zu der Erkenntnis, dass
die Ausweitung von Sprachkompetenz Zeit erfordert, schnelle Erfolge sind in der Re-
gel nicht von dauerhafter Art. AuRerdem lernen die wenigsten, trotz der Verspre-
chungen in Anzeigen fur zumeist teure Lernmaterialien, eine Sprache nicht im Schlaf.
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Lernen kann und sollte Spald machen, mit Anstrengung ist es in aller Regel trotzdem
verbunden. Also spricht vieles dafir, diese Anstrengungen so gezielt wie moglich
einzusetzen.

Kritisches effektives Lernen vermeidet Alibis, die aus dem standig vorhandenen
Spannungsverhéltnis zwischen mdglichst angenehmem und erfolgreichem Lernen
entstehen kénnen. Im Roman ,Der kleine Prinz’ von Saint Exupery hat die Titelfigur
einen Ring verloren und sucht diesen an einer sonnigen angenehmen Stelle. Auf die
Frage, weshalb er dort suche, obwohl er doch wisse, dass er den Ring an jenem Ort
gar nicht verloren habe, erwidert er, dass dort eben die Suche angenehmer sei. Er-
staunlich viele Sprachenlerner machen den gleichen Fehler, indem sie sich nicht auf
Ergebnisse orientieren. sondern unreflektiert den Schwerpunkt auf Annehmlichkeit
beim Lernen legen. In ahnlicher Weise sind auch die Beschaftigung mit Strukturen,
das reine Memorieren von Vokabeln und Ubersetzungen bei vielen Studierenden
nach wie vor durch beliebt, weil sie hdufig das Bestehen von Prifungen erleichtern,
mit Sprachkompetenz hat dies allerdings wenig zu tun. Eine verbreitete Orientierung
auf Sprechen gehort ebenfalls in diesen Zusammenhang. Sicher ist das Sprechen
die zentrale Fertigkeitsebene, aber es gibt auch wichtige Kompetenzen in den ande-
ren Bereichen, insbesondere dem Schreiben, das aus verschiedenen Grinden
schwieriger und muhevoller ist. Wer etwa beim Lernen von Vokabeln auf das Schrei-
ben weitgehend verzichtet, der wird méglicherweise feststellen, dass zwar eine Ah-
nung des Begriffes vorhanden ist, diesen aber nur fehlerhaft produktiv verwenden
kann.

Des weiteren erfordert der Bezug auf Effektivitat die kritische Auseinandersetzung
mit den Lernmaterialien und -methoden. Auf die unterschiedlichen Lernertypen ist
bereits verwiesen worden, sicherlich fuhren also nicht alle Vokabel- und Grammatik-
tbungen in Lehrwerken oder Veranstaltungen in gleicher Weise zum Erfolg. Nicht
jeder wird eben mit Lickentexten oder Multiple-Choice Aufgaben, deren mehr oder
weniger ausgepragter Quizcharakter bisweilen auch Muttersprachler scheitern lasst,
seinen Wortschatz erweitern kdnnen, ebenso wenig. wie sich viele Lernende mit vie-
len Grammatikdrills schwer tun.

Die Praxisorientierung impliziert, dass Sprachibungen nicht zwangslaufig mit ,Ler-
nen’ gleichzusetzen sind, wenn sie nicht zu einer Ausweitung der Sprachkompetenz
beitragen. Isolierte Grammatikiilbbungen mdgen verstanden werden, Vokabeln mdgen
fur einige Tage behalten werden, aber wenn sie nicht im freien Sprachgebrauch an-
gewendet werden, dann werden Sie bestenfalls zum rezeptiven Verstandnis beitra-
gen, aber letztlich hat der Lerner in einem solchen Falle wertvolle Energie und Lern-
zeit verschwendet. Die moglicherweise mihsam angeeigneten Informationen sind
entweder herausgefiltert oder in einer Hirnregion gespeichert worden, wo sein nicht
fur die Sprachpraxis aktiviert werden kénnen. Auch Motivationsprobleme sind ein
Faktor in diesem Zusammenhang. Unlust blockiert Lehrfortschritte, und solche Unlust
wird durchaus von zahlreichen Sprachibungen erzeugt. Dem kann z.B. entgegenwir-
ken, wenn bereits in der Lernphase die Anwendung getibt wird, wenn nicht nur eine
Speicherung erfolgt, sondern auch moglichst vielfaltige Verbindungen fir den Abruf
und die Anwendung geschaffen werden Sprachaktivitaten, die letztlich nur dazu fuh-
ren, dass Aufgaben bewaltigt werden sind Zeitverschwendung, effektives Lernen ge-
schieht nur, wenn die Ubungen dazu beitragen, die allgemeine Sprachkompetenz zu
erweitern. Und die Entscheidung, ob dies der Fall ist, liegt in letzter Instanz beim Ler-
nenden selbst.
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Naturlich ist eine intensive Beschaftigung mit fachlichen Sachverhalten in der Fremd-
sprache im Rahmen eines Auslandsstudienaufenthaltes — oder auch die Teilnahme
an englischsprachigen Lehrveranstaltungen im Heimatland - in jedem Falle nutzlich.
Und da Relevanz fir die Uberwindung der Filtermechanismen im Gehirn anschei-
nend eine grol3e Bedeutung hat, spricht vieles dafir, sich Sprache im Themenzu-
sammenhang anzueignen, also ganzheitlich vorzugehen. Insofern kann insbesonde-
re ein Auslandsstudium natirlich eine ausgezeichnete, vermutlich die beste, Mog-
lichkeit zur Erweiterung der Sprachkompetenz darstellen, wenn es vielfaltige Gele-
genheiten fur fremdsprachliche Aktivitaten bietet sowie eben auch zum Ausbau der
Sprachkompetenz genutzt wird.

Auf diese Weise ist zumindest in begrenztem Umfang das mdglich, was oben als ac-
quisition beschrieben wurde. Aber ein Auslandsstudium bietet, entgegen einer ver-
breiteten Annahme, nicht automatisch der Schlissel zu einer deutlich héheren Fach-
sprachenkompetenz, zumal dann, wenn das Studium nur begrenzt produktive Beitra-
ge der Studierenden erfordert oder wenig Kontakt zu Einheimischen aufRerhalb des
Auslandstudiums zustande kommen. "

Aus fachsprachlicher Sicht sind besonders zwei Aspekte eines fremdsprachlichen
Studiums beachtenswert:

e ausreichende sprachliche Vorkenntnisse

e Die Teilnahme an einer englischsprachigen Fachveranstaltung ist fur die meis-
ten fremdsprachlichen Teilnehmer wie eine Fahrt in —mehr oder weniger dich-
tem — Nebel. Das bedeutet, dass viele Aspekte nicht oder nur ungenau wahr-
genommen werden und dass auch zahlreiche Inhalte einer begrenzten Aus-
drucksfahigkeit zum Opfer fallen, so wie man unter normalen Umstanden
schneller fahren wirde.”™ Dieses Problem wird dann noch verscharft, wenn
der Dozent nur Uber begrenzte fremdsprachliche Ausdrucksfahigkeiten ver-
fugt. In diesem Falle kann eine doppelte Filterung der Inhalte stattfinden.
Dementsprechend hangt der Lernerfolg —sowohl fachlicher als auch sprachli-
cher Art — unmittelbar mit den Vorkenntnissen zusammen. Gegebenenfalls
konnen Misserfolge auch zu affektiven Ruckschritten im Lernprozess fuhren

e die Vertiefung der sprachlichen Inputs

¢ Nicht selten erfahren Studierende, dass, auch wenn es im Ausland keine gro-
Beren sprachlichen Probleme gab, die Fachsprachenkompetenz nicht im er-
warteten Umfang erweitert wurde. Eine Ursache hierfur kann sein, dass nur
relativ wenig gespeichert wurde oder dass der Input in Gehirnbereichen ge-
speichert wurde, von denen aus Zugénge zu den Sprachkompetenzregionen
erst hergestellt werden mussen. Dies kann etwa durch Vokabelwiederholun-
gen, sprachbezogene Textanalysen und besonders sorgfaltige Vorbereitung
von Prasentationen und Texten geschehen. Sinnvollerweise sollte ich hierbei
um einen langeren Prozess handeln, mit der Teilname an einer Reihe solcher
Lehrveranstaltungen. Schlie3lich muss die Gelegenheit existieren, Fehler und
Defizite zu verarbeiten, sprachlich schlechte Prasentationen oder schriftliche
Ausarbeitungen werden nur durch Ubung besser. Im Hinblick auf Effektivitat
ist jedem Fall die Verbindung des Auslandsstudiums mit einer gezielten und
bewussten Beschéftigung mit Sprache empfehlenswert.
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Effektives Lernen vermeidet also Alibis ebenso wie einen unreflektierten Umgang mit
Sprachibungen und Auslandsstudien. Positiv gewendet bedeutet es eine gezielte
und kritische Analyse der Lernfortschritte im Prozess der Sprachaneignung

14.4 Effizienz

Hier geht es um das ©6konomische Prinzip, mit moglichst begrenzten Mitteln ein
Hochstmald an Wirkung zu erzielen. Natdrlich ist dies zu einem hohen Gerade vom
Lernertyp abhangig, allgemein bedeutet es wiederum, bewusst und kritisch zu lernen,
herauszufinden, wo, wann und wie man am erfolgreichsten lernt und sich dann kon-
sequent daran zu orientieren. Die Schlisselworte sind hier Entspannung im Sinne
von Aufnahmefahigkeit und Konzentration, deren Voraussetzungen die uneinge-
schrankte langere Beschéaftigung mit dem Lernstoff ohne Ablenkungen ist. Nur wenn
eine bestimmte Konzentrationsdichte erreicht ist, werden Daten umfassend und kor-
rekt gespeichert.

Zu den weiteren Prinzipien effizienten Lernens gehdrt auch die gezielte Aktivierung
Uberlagerter, aber in der Regel nicht verlorener Kenntnisse aus der Schulzeit oder
anderen friheren Lernphasen. Nahezu alle Fachsprachenlerner haben etwa bereits
mehrere Hundert Stunden zumeist allgemeines Englisch gelernt, es ware ineffizient,
die dabei erworbenen Kenntnisse und Fertigkeiten nicht zu nutzen. In aller Regel
wird nichts, was einmal im Gehirn gespeichert wurde, wieder geldscht, auch wenn
man am Beginn einer neuen Lernphase subjektiv haufig der Meinung ist, dass so gut
wie keine fremdsprachlichen Vokabeln mehr im Gehirn vorhanden sind. Dies ist nicht
der Fall, angesichts einer Vielzahl neu gespeicherter Informationen sind die Zugéange
zu ihnen lediglich tberlagert worden. Auffrischen von Sprachkompetenz ist mdglich
und auch weniger aufwendig als neu lernen, es geht darum, im Gehirn wieder die
Abrufbarkeit zu trainieren und Verbindungen zum Lernstoff zu schaffen. Mit anderen
Worten: bestehende Vernetzungen zu intensivieren und neue Vernetzungen herzu-
stellen. Das erreicht man am leichtesten durch Aktivitaten, die vom Themenbereich
oder Schwierigkeitsgrad geeignet sind, bei einiger Suche langst verschittet Geglaub-
tes wieder an die Oberflache des Sprachgebrauchs zu holen, z.B. durch die Uberset-
zung von Zeitungstexten, das Verfassen kurzer Texte, sofern mdglich auch in Ge-
sprachssituationen.

Des weiteren ist erwiesen, dass extensives, also Uber einen langenen Zeitraum ge-
strecktes Lernen effizienter ist als intensives, also die Aneignung grofRer Mengen
Lernstoff in einem relativ kurzen Zeitraum.* Dies ist eine Erfahrung, die sicher viele
Studenten mit Blick auf ihre Prifungsvorbereitungen bestatigen kénnen.

Ein weiterer Aspekt betrifft die Verwendung der deutschen Sprache im Lernprozess.
Nicht selten finden sich heute in Lehrveranstaltungen Lerner mit einer ganzen Reihe
unterschiedlicher Muttersprachen. Dieser Ausgangspunkt verleitet dazu, konsequent
einsprachig vorzugehen und vollig auf Bezlige zur Landessprache zu verzichten. Si-
cher ist der Gebrauch des deutschen Sprache in der englischen Sprachenausbildung
nicht unumstritten, sicher sollte die Kommunikation in den Lehrveranstaltungen auf
Englisch stattfinden, andererseits kann effizientes Verstehen und Speichern von Vo-
kabeln ohne Ankoppelung an eine andere Sprache nur sehr begrenzt und mihselig
funktionieren. Lernende sollten daher ggf. kein schlechtes Gewissen beim Ruckgriff
auf ihre Muttersprache bei der Beschaftigung mit komplexen Strukturen oder engli-
schen Vokabeln haben, auch wenn dies in der Lehrveranstaltung anders gehandhabt
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wird, solange sie den Eindruck haben, davon zu profitieren. In der Regel ist die Zeit
fur das Erlernen der Fachsprache begrenzt, sie es durch berufliche Anforderungen
oder das Studienvolumen Es ware einfach unékonomisch, das Potential der deut-
schen Sprache flr das préazise Fassen eines Fachbegriffes oder einer Regel nicht zu
nutzen.

14.5 Controlling

Schliel3lich gehort zum selbstverantwortlichen Sprachenlernen als Prozess in Analo-
gie zum Management ein Controlling dieses Prozesses. Das Fuhren eines Lerntage-
buches, in dem Fortschritte und Probleme bewusst gemacht werden konnen, ist si-
cher aufwendig und in seiner Zweckmalfigkeit stark von den Zielsetzungen abhangig,
aber ansonsten zweifellos hilfreich.

Jedenfalls ware es eine Mdglichkeit, rechtzeitig Defizite oder Fehlentwicklungen zu
identifizieren, die, wenn man sich lhnen nicht stellt, den Lernprozess erheblich be-
hindern und beeintrachtigen kénnen. Es gibt eine Reihe moglicher Problembereiche
im Fachsprachenbereich, die sich in aller Regel bei der Produktion von Sprache ma-
nifestieren.

Insbesondere die folgenden Probleme treten in der Praxis haufiger auf:

e Ein zu enges allgemeines Wortschatz- und Grammatikrepertoire beeintrachtigt
die

e Fahigkeiten zur flexiblen Bewaltigung fachsprachlicher Kommunikationsanfor-
derungen. Die Absichten und Inhalte kdnnen nicht angemessen in der Fremd-
sprache formuliert werden.

e Das vorhandene Repertoire kann, insbesondere in Sprechsituationen, nur mit
Muhe abgerufen werden. Es kommt zu Stérungen des Sprachflusses.

e Die Speicherung des Fachwortschatzes geschieht nur begrenzt.

e Bei der Aktivierung des Fachvokabulars werden héaufiger falsche Begriffe ab-
gerufen.

e Die Fehlerzahl im Bereich der Grammatik bleibt unangemessen hoch.

e Beim Schreiben ist der Begriff zwar haufiger identifizierbar, aber nicht véllig
korrekt angewandt worden.

Diese Probleme managen heil3t zuallererst, sich lhnen zu stellen. Die Ursachen kon-
nen ganz unterschiedlicher Art sein, allgemein giltige Losungen gibt es daher nur
sehr begrenzt. Es geht vielmehr fir den Lernenden darum, auf der Grundlage einer
Problemanalyse realistische Gegenstrategien zu entwickeln, mit diesen zu experi-
mentieren und dann die als erfolgreiche Erkannten konsequent anzuwenden. Hin-
weise hierfur finden sich in den Kapiteln IV und V.

15. Die Funktion von Lehrveranstaltungen

Das organisierte Lernen in einer Lehrveranstaltung, die in der Regel am Ende eine
Prufung vorsieht, stellt wohl die haufigste, aber nicht die einzige Variante des Fremd-
sprachenlernens dar. Die Potentiale und Grenzen eines Studienaufenthaltes im Aus-
land sind bereits thematisiert worden. Auch wenn die Mdglichkeiten hierfir, standig
zunehmen, wird dies in absehbarer kaum die Regel werden kdnnen. Es bleiben also
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das, nur in einzelnen Fallen realistische, Lernen mit personlichem Trainer, das nicht
unproblematische Selbststudium und das organisierte Lernen im Zusammenhang mit
einer Lehrveranstaltung.

Lewis hat wohl nicht véllig unrecht, wenn er schreibt, dass eine Sprache fur ein Un-
terrichtsfach ungeeignet ist Sicherlich lasst sich nur ein Bruchteil des Kontextes
von Sprache im Unterricht abbilden, sicherlich bietet eine Lehrveranstaltung mit ihren
raumlichen und zeitlichen Mdglichkeiten immer ein problematisches Umfeld fur das
Erlernen einer Sprache. Allgemein gilt wohl, dass im Fachsprachenbereich im Hin-
blick auf eine heterogene Gruppe mit unterschiedlichen Lernertypen immer ein er-
hebliches Spannungsverhéltnis zwischen den Voraussetzungen der Lernenden ei-
nerseits sowie andererseits den Moglichkeiten und Bedingungen einer Lehrveranstal-
tung existiert. Aber auch diese Begrenztheit enthalt viele Mdglichkeiten im Sinne ei-
nes Potentials, dass fur selbstverantwortliches Lernen genutzt werden kann. Auch
wenn dies auf Grund vieler Umstande haufig in Vergessenheit geraten kann: In fach-
sprachlichen Lehrveranstaltungen geht es letztlich nicht vordringlich nur um den Er-
werb von Wissen und um die Bearbeitung von Ubungen, sondern um den Ausbau
von Sprachkompetenz. Im Idealfall sind solche Veranstaltungen daher wie Trainings-
einheiten, in denen die Teilnehmer ihre Potenziale intensiv und gezielt entwickeln
kdnnen.

Man kann nicht von einer Lehrveranstaltungen erwarten, dass sie Lernen ersetzt.
Reaktive Lerner orientieren sich ausschliel3lich an den Anweisungen des Dozenten,
erledigen zumeist die Hausaufgaben, tbernehmen aber eigentlich keine Verantwor-
tung fur ihren Lernprozess. Effektive Lerner zeichnen sich eben dadurch aus, dass
sie die Moglichkeiten einer Lehrveranstaltung fir eine Steigerung ihrer Sprachkom-
petenz bewusst ausnutzen. Dies kann durchaus einen flexiblen Umgang mit Ar-
beitsauftragen des Dozenten implizieren oder gar erfordern.

Fur viele Lerner ist es bereits wichtig, dass eine Lehrveranstaltung schlicht Lernen
organisiert und so gewisse disziplinierende Wirkungen entfaltet, mit Anwesenheits-
zeiten, mit Vor- und Nachbereitungen und Hausaufgaben. AuBerdem erhalten sie
dort Gelegenheit zu Ubungen mit einem Feedback zu ihrem Sprachgebrauch. u. A.
auch fur den Ausbau ihrer Monitors zur Kontrolle des Korrektheitsgrades im Sprach-
gebrauch.

Diese bereits nicht zu unterschatzenden Vorzlge bieten alle Arten Veranstaltungen,
dariiber hinaus koénnen Lerner im Hochschulbereich die folgenden Aspekte als
Grundlagen selbstverantwortlichen Lernens erwarten:

e die Herstellung von Transparenz, also die Informationen lber die angestreb-
ten Lernziele und die vorgesehenen Wege zu diesen Zielen als Vorausset-
zung fir bewusstes und gezieltes Lernen

e die Auswahl entsprechend thematisch relevanter, also praxisorientierter, und
vom Schwierigkeitsgrad her geeigneter Lehrinhalte

e die lerngerechte Aufbereitung und Vermittlung der Lehrinhalte, damit Verste-
hen als Voraussetzung von Speichern Lernen gewahrleistet ist

e die Auswahl bzw. Bereitstellung von Ubungen zur Vertiefung und Festigung
des Lernstoffes unter besonderer Berucksichtigung der produktiven Sprachfer-
tigkeiten
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e die Information Uber Techniken zum Spracherwerb und die Schaffung von Ge-
legenheiten zur Erprobung dieser Techniken.

Fachsprachliche Lehrveranstaltungen im Hochschulbereich zielen — zumindest nicht
in erster Linie - nicht in erster Linie auf das Fach, sondern auf das Kommunikati-
onsmedium. In den Zielsetzungen ist daher ,kbnnen’ mindestens genauso wichtig wie
das ,kennen’, dementsprechend sollten sie, anders als reine Fachvorlesungen, sinn-
vollerweise nicht auf integriertes Fertigkeitstraining verzichten. In den Sprachlehrver-
anstaltungen sollte in besonderer Intensitét bereits Uber die Wissensvermittlung hin-
aus Gelegenheit zu Anwendungsibungen gegeben werden sollte, was in privaten
Zusammenhangen zumeist schwieriger ist. Wer hat schon im privaten Bereich Ge-
legenheit zu regelmaligen, gezielten Sprechiibbungen mit Feedback? Die Lehrveran-
staltungen bieten zumindest mehr oder weniger begrenzte Interaktion. Aul3erdem
wird im hauslichen Arbeitszimmer kaum das Konzentrationsniveau einer LV erreicht
werden kann, die unmittelbare Méglichkeit, zu einem Redebeitrag in der Gruppe auf-
gefordert zu werden, ist in diesem Zusammenhang ein durchaus wirkungsvoller Fak-
tor.

Lehrveranstaltungen sollen und kénnen mit den hier beschriebenen Funktionen das
Lernen erleichtern, in aller Regel ist die Beschéaftigung der Sprache allein im h&usli-
chen Arbeitszimmer erheblicher mihsamer und weniger effektiv. Deshalb kann es
nur in extremen Ausnahmeféllen Ersatz fur die aktive Teilnahme geben. Und sei es
zunachst nur, weil sich die meisten Hochschulprifungen im Sinne von Lernzielkon-
trollen sich gezielt auf den vermittelten Lernstoff konzentrieren. Damit unterscheiden
sie sich von Prifungen wie dem TOEFL oder den Cambridge Examinations, wo ein
bestimmtes Sprachniveau festgestellt wird.

In zahlreichen Untersuchungen ist die auf Bedeutung der Lehrenden fur den Lerner-
folg verwiesen worden, die Erfahrungen und die obigen Aspekte scheinen dies zu
bestatigen. Das andert aber nichts daran, dass es hier nur um Lernvoraussetzungen
geht, die aber nur das Lernen als aktivem selbstverantwortlichen Prozess fordern
konnen. Damit ist die Rolle der Studierenden angesprochen, mit entsprechenden
Verhaltenserwartungen, bei denen es sich z.T. um Selbstverstandlichkeiten handelt:

regelméRige Anwesenheit

Vor- und Nachbereitung

die Wahrnehmung der angebotenen Ubungs- und Interaktionsmdglichkeiten
die Entwicklung eines individuellen Lernprogramms , etwa zum Speichern des
Vokabulars oder zum Ausbau der Fertigkeiten.

Fachsprachenlernen in einem akademischen Kontext sollte, wie beschrieben, tber
die Vermittlung von Kenntnissen und Fertigkeitstraining auch zur Grundlegung von
Lernkompetenz fuhren. Zu der damit implizierten beschriebenen Management-
Verantwortung kann es gegebenenfalls auch gehdren, mit dem Dozenten Gber Prob-
leme beim Lernen zu kommunizieren und ein kritisches Feedback zu geben, wenn
man der Meinung ist, dass die Ziele nicht erreicht werden bzw. das vorhandene
Lernpotential nicht hineichend gefdrdert wird. Nicht immer werden sich die Anregun-
gen und Winsche umsetzen lassen, andererseits gilt aber grundsatzlich, dass fur
eine gesteigerte Qualitat von Lehrveranstaltungen, an der insbesondere die Studie-
renden ein Interesse haben sollten, die Kommunikation der Beteiligten einen wesent-
lichen Faktor darstellt.
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16. Hilfsmittel

Die Beherrschung von Fremdsprachen ist heute wichtiger denn je, dementsprechend
wachst das Angeboten an kommerziellen Angeboten als Hilfsmittel fir den Umgang
mir der Fremdsprache und den damit verbundenen Kompetenzausbau. Aber auch
hier gilt: Haufig triigt der schéne Schein und langst nicht alles, was zunachst attraktiv
und verlockend erscheint, ist auch funktional und keines dieser Hilfsmittel kann die
intensive Beschaftigung mit der Sprache ersetzen. In jedem Falle ist es sinnvoll, zu-
nachst so lange die vorhandenen Materialien und Moglichkeiten zu nutzen, bis ein
dariiber hinausgehender Bedarf deutlich identifiziert wird.

Fur die Anwendung der Fremdsprache, insbesondere das Verfassen von Texten,
beinhalten die gangigen Textverarbeitungsprogramme wie Winword mittlerweile eine
Reihe wichtiger Hilfestellungen wie Rechtschreibe- und Grammatikkontrolle sowie
einen Thesaurus, der sinnverwandte Ausdriicke bereitstellt. Auf3erdem finden sich im
Internet einige freie Ubersetzungsprogramme, deren Qualitat zwar in der Regel nicht
Uberzeugt, die jedoch hilfreich bei der Ubertragungen von stark standardisierten Tex-
ten sein konnen.

Fur die Vertiefung und Ergédnzung des Lernstoffes oder einfach zum Nachschlagen
existiert dartber hinaus im Englischen ein besonders breites Spektrum von Materia-
lien. Naturgemald sind nicht alle gleich gut und nutzlich, Sie kénnen andererseits
auch betrachtlich zum Erlernen und zur Anwendung von einer Fremdsprache beitra-
gen, insbesondere, wenn sie sorgfaltig, im Hinblick auf ihre jeweilige Funktion aus-
gewahlt und benutzt werden. "

16.1.Worterbicher

Worterblcher bilden eine wichtige Hilfe, nicht nur in Lernphasen, sondern gerade
auch in der (Berufs-) Praxis. Worterblcher machen das Speichern von Vokabeln
nicht Uberflissig. Je mehr man bereits weil3, desto weniger Zeit muss man fur das
Nachschlagen aufwenden. Und aul3erdem ist es wohl kaum vorstellbar, in einer Ge-
sprachssituation standig Vokabeln nachschlagen zu mussen. Grol3 empfiehlt, ange-
sichts der haufig verwirrenden Vielfalt nur dann ein Worterbuch zu benutzen, um ein
Wort zu finden, dass eigentlich bekannt, aber im Augenblick nicht prasent ist. "

Es ware andererseits ineffizient, auf die gebotenen Mdglichkeiten zu verzichten. Um
dieses Potential optimal auszuschdpfen, ist es allerdings erforderlich, sich zunéchst
mit dem Aufbau und der Art der enthaltenen Informationen vertraut zu machen, z.B.
die Einordnung von Begriffen in verschiedene Bereiche. Der Weg zu einer solchen
Worterbuchkompetenz kann durchaus lang sein. Grof3e Wérterbiicher verfiigen tber
eine derartige Vielzahl von Daten und Mdoglichkeiten, dass flur diese haufig separate
Ubungsbiicher zur Einfiihrung erstellt worden sind. Grundséatzlich ist es sehr empfeh-
lenswert, solche Ubungsbiicher, sofern vorhanden, sorgfaltig zu bearbeiten. Ansons-
ten wird die Moglichkeiten des Worterbuches nur begrenzt genutzt und es ware mog-
licherweise die Anschaffung eines weniger komplexen Buches sinnvoller gewesen.
Gute Worterbucher sind in der Regel nicht billig, fir reine Nachschlagezwecke finden
sich allerdings auch eine Reihe von durchaus umfangreichen Worterbtchern im In-
ternet. Fur eine sinnvolle Verwendung dieser Werke ist es auf3erdem wichtig, dass
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man sich als Benutzer der spezifischen Mdglichkeiten, aber auch der Grenzen der
unterschiedlichen Arten von Wérterbiichern bewusst ist."

Einsprachige Referenzwdrterbiicher (reference dictionaries) bieten eine fremdsprach-
liche Worterklarung, moglicherweise mit Aussprachehilfen. Nicht immer gelangt man
so einem prazisen Verstandnis und zu einer klaren Zuordnung eines Begriffes in der
Muttersprache, deshalb ist der Wert solcher reference dictionaries fur Lernende zu-
meist aul3erst begrenzt.

Dies gilt nicht fur einsprachige Lernwdrterbticher (learners’ dictionaries) die wie der
Name sagt, fur Nichtmuttersprachler verfasst worden sind. Die neueren Ausgaben
enthalten in der Regel umfassende, z.T. interaktive, CD-Roms mit Aussprache der
enthaltenen Worter, eine Reihe farbiger lllustrationen sowie umfassende Informatio-
nen fur die praktische Anwendung von Sprache. Dies bedeutet neben Worterklarun-
gen eine Vielzahl von (z.T. allerdings auch weniger relevanten) Hinweisen zum
Gebrauch eines Begriffes mit authentischen Beispielsatzen aus umfangreichen Da-
tenbanken. Fur die Vorbereitung einer Prasentation oder das Verfassen eines schrift-
lichen Textes sind learners dictionaries daher durchaus zeitaufwendige, aber wichti-
ge Hilfsmittel.

Fur Ubersetzungszwecke und prazise Zuordnungen zwischen Begriffen aus Fremd-
sprache und Muttersprache sind und bleiben allerdings allgemeinsprachliche zwei-
sprachige Warterblicher unverzichtbar. Die umfassenderen Worterbiicher decken
auch einige der Funktionen von learners’ dictionaries, wie Aussprache und Einbet-
tung in Wendungen, bis zu einem gewissen Grade ab .

Der Stellenwert einsprachiger Fachworterbiicher ist wie der von reference dictiona-
ries allgemein aulRerst begrenzt. Zweisprachige Fachworterblicher kbnnen dagegen
fur die Kommunikation in der Fachpraxis, bei der es haufig auf Prazision ankommt,
auRRerordentlich nitzlich ,wenn nicht unverzichtbar, sein. Mittlerweile sind eine ganze
Reihe derartiger Worterbicher auf dem deutschen Markt, sie sind z.T. aul3erordent-
lich umfangreich und mit Preisen bis zu mehreren hundert Euro bisweilen recht teuer.
Neben umfassenden Wirtschaftsworterbiichern existieren eine Reihe von Fachwor-
terblchern zu einzelnen Wirtschaftsbereichen, wie etwa Marketing oder Finance. Fir
alle diese Worterbiicher gilt, dass sie eine prazise Ubersetzung der Begriffe, verein-
zelt mit einigen Hintergrunderlauterungen, bieten, allerdings in der Regel keine Aus-
sprache- und Anwendungshilfen.

Selbstverantwortliches Lernen bedeutet im Zusammenhang mit Worterbichern eine
breite Nutzung des Potenzials nach der funktionalen Auswahl eines geeigneten
Worterbuchtyps. Dabei sollten fir anspruchsvolle und umfangreiche Aufgaben auch
unterschiedliche Typen herangezogen werden sollten. Gedruckte Worterbticher und
die Internetwdrterbticher sollten so lange benutzt werden, bis bei diesen Defizite i-
dentifiziert werden, die eine sachgerechte Erfullung der Aufgaben erschwert.
www.leo.orq ist ein unfangreiches Internet-Worterbuch, dass auch studentische Be-
durfnisse, selbst im Fachsprachenbereich, zu einem erheblichen Grad abdecken
durfte, eine Aufstellung weiterer Online-Woérterbucher findet sich im Anhang. Es sollte
in jedem Falle mdoglichst prazise analysiert werden, welche Art von Worter-
buch/Wdrterbuchern fur die jeweiligen Zielsetzungen am nutzlichsten wéare. Bei der
Entscheidung fir ein bestimmtes Worterbuch sind insbesondere folgende Aspekte
berucksichtigen:
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e Wird ein mdglichst umfassendes Warterbuch, ggf. mit Beispielen und Hinwei-
sen zum Sprachgebrauch, bendtigt oder ist ein Woérterbuch, dass kurz und
knapp gehalten ist, nutzlicher?

e Enthalt das Worterbuch die gewiinschten Aspekte, etwa eine CD mit amerika-
nischer Aussprache?

e Worterblcher bekannter Verlage sind in der Regel zuverlassiger und starker
auf die Bedurfnisse der Benutzer ausgerichtet als billigere Ausgaben.

e Ist der Umfang ausreichend?

e Deutet das Erscheinungsdatum darauf hin, dass wesentliche aktuelle Entwick-
lungen berucksichtigt sind?

e Ist das Worterbuch benutzerfreundlich mit ansprechendem Layout?

Muss eine Auswahl zwischen mehreren Bichern des gleichen Typs getroffen wer-
den, dann kénnen zusétzlich die Eintrage zu einzelnen ,vorher ausgewéhlten, Begrif-
fen verglichen werden.

16.2. Grammatiken

Auch im Bereich der Grammatik ist im Hinblick auf die angestrebten Ziele zwischen
verschiedenen Arten zu differenzieren

Nachschlagegrammatiken bieten in mehr oder weniger kurzer und pragnanter Form
die Regeln der englischen Sprache, deren Gultigkeit sich, wie gesehen, auch auf die
Fachsprachen erstreckt. Sie sind in erster Linie natzlich, wenn in Zweifelsfallen die
Korrektheit selbstverfasster Texte Uberprift werden soll, oder wenn ein als Schwéche
identifizierter Grammatikaspekt vertieft werden soll.

Letzteres kann auf intensivere Weise durch sogenannte Lern- und Ubungsgrammati-
ken erreicht werden, in denen zunéchst eine Regel prasentiert und dann in Ubungen
vertieft wird.

Auch hier einige Hinweise:

e Die Grammatik einer Sprache ist keinem raschen Wandel unterworfen.

e Dementsprechend kann fur reine Nachschlagezwecke auch die alte Schul-
grammatik so lange benutzt werden, wie sie die angestrebten Zwecke erfullt.

e Insbesondere Lernende mit eher begrenzten Kenntnissen sollten sich auf
Grammatiken und Ubungsbiicher mit deutschen Erlauterungen orientieren, die
Beschaftigung mit der englischen Grammatik in der Fremdsprache ist sicher-
lich nicht immer lernférdernd.

e Besonders wichtig beim Kauf einer Grammatik ist die Benutzerfreundlichkeit,

e aulRerdem sollte ein Bezug auf die praktische Anwendung der Regeln berlck-
sichtigt werden. Fir die Beschaftigung mit Fachsprachen stehen Spezial-
grammatiken zur Verfigung, die sich auf den Sprachgebrauch in einem be-
stimmten Bereich konzentrieren.

Es macht in der Regel wenig Sinn, eine Grammatik als Buch vollstandig durchzuar-

beiten, da sie erst in der Anwendung vertieft und gefestigt wird. Ggf. reichen U-
bungsbticher zu einzelnen Bereichen, etwa zum Gebrauch der Zeiten, vollig aus.
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16.3 Materialien zum Selbstlernen

Natdurlich ist jede Art von Lernen bis zu einem gewissen Grad Selbstlernen.

Hier geht es vordringlich um das individuelle Lernen ohne unmittelbaren Bezug auf
eine Lehrveranstaltung, aber viele Aspekte sollten auch fur erganzendes Lernen zu-
treffen, wenn etwa Defizite Uberbriickt oder schnellere Lernfortschritte erreicht wer-
den sollen.

Ein gezielt auf die Sprachkompetenz ausgerichteter Auslandsaufenthalt wird immer
die wirksamste Mdglichkeit zur Ausweitung der Kommunikationsfahigkeit darstellen,
weil so ganz einfach die umfassendsten und intensivsten Gelegenheiten fir acquisi-
tion und learning by doing gegeben sind. Dabei gilt trotz Orientierung auf Englisch als
Lingua Franca, dass in einem Land des ersten Kreises die Chancen zur intensiven
Nutzung des Englischen auch der Alltagssprache, am grof3ten sind. Dies gilt ganz
besonders, wenn der Auslandsaufenthalt mit der Teilnahme an einem sorgfaltig aus-
gewahlten Kurs in einer Sprachschule verbunden ist.*"

Wenn ein Auslandsaufenthalt nicht méglich ist, dann mag wohl, wie gesehen, das
organisierte Lernen in einer Gruppe mit einem Lehrer seine Grenzen haben, es ist
doch in aller Regel dem Selbstlernen tberlegen. Fir den Fall, dass die Umstande
keinen anderen Weg zulassen, existiert hierflr mittlerweile - entsprechend der zu-
nehmenden Bedeutung von Sprachen in Alltag und Beruf - ein betréachtliches Ange-
bot an unterschiedlichen Materialien. So wie bisher in der Geschichte noch keine
Sprache so verbreitet gewesen ist wie die englische ist es noch nie so einfach gewe-
sen, mit der Lernsprache in Kontakt zu kommen, Uber personliche Kontakte, die
Massenmedien und vor allem das Internet. Insbesondere letzteres bietet neben Tex-
ten zu allen Bereichen auch eine Vielzahl von Lernmaterialien, teilweise auch mit
audio-visuellen Elementen. Eine Aufstellung hierzu findet sich im Anhang. Haufig
sind jedoch die frei zuganglichen Materialien wenig systematisch und von unter-
schiedlicher Benutzerfreundlichkeit, daher kdnnen zusétzliche Anschaffungen sinn-
voll sein.

Zu den erhaltlichen Lernmaterialien im engeren Sinne gehdren:

e integrierte Lernprogramme in Form von Lehrblchern, evtl. mit Kassetten oder
als CD-ROM

Ubungsbiicher zur Pflege von Teilfertigkeiten wie Vokabular und Grammatik
auf Fehlerabbau orientierte Ubungswerke

Bucher mit lernorientierten Sprachtests

Zeitungen und Zeitschriften mit Vokabelerlauterungen

(Spotlight, Business Spotlight)

Daruber hinaus gibt es fiir die Fachsprachen noch eine Reihe anderer Ubungsbi-
cher, die auf begrenzte Aspekte gerichtet sind, etwa

auf Fachvokabular

auf Lesetexte

auf Ubersetzungen

auf bestimmte fachsprachliche Fertigkeitsbereiche
(correspondence, meetings, negotiations, presentations)
auf bestimmte Funktionsbereiche

(Personnel, Finance, Marketing, Computing)
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Grundsatzlich sind wohl alle diese Materialien nitzlich, sie kénnen jedoch nicht alle
Aspekte von Sprache sinnvoll abdecken. Zum Beispiel enthalten diese Lernmateria-
lien natiirlich nahezu ausschlieRlich sogenannte ‘geschlossene’ vorstrukturierte U-
bungen. Die authentische Anwendung von Sprache in situativen Kontexten, das freie
Sprechen und Schreiben kdénnen sie daher nur begrenzt férdern. Andererseits kon-
nen sie aber durchaus als Grundlagen fur die Festigung des Lernstoffes, das gezielte
Aufarbeiten von Defiziten oder Schwerpunktbereichen dienen.

Im Hinblick auf die Effektivitdt des Selbstlernens sollten zudem ein paar Hinweise
beachtet werden:

e Trotz aller Versprechungen: Ein Lernen ‘im Schlaf’ gibt es in aller Regel nicht.

¢ Regelmaligkeit und ein relativ hohes Mafl3 an Selbstdisziplin bilden entschei-
dende Voraussetzungen fiur Erfolg beim vollig selbstandigen Sprachenlernen
ohne Bezug auf Lehrveranstaltungen. Dies sollte insbesondere vor dem Er-
werb von teilweise recht teuren multi-medialen Sprachkursen bedacht werden.

e Allgemein sind fur den Ausbau von Sprachkompetenz Programme vorzuzie-
hen, die

e verschiedene Fertigkeiten integrieren und dabei auch audio-visuelle Elemente
enthalten, denn dies kommt immerhin der Realitat am nachsten.

e Die Materialien sollten sorgfaltig und kritisch, mit Blick auf Ziele und Interes-
sengebiete, ausgewahlt werden.

Gerade in diesem Zusammenhang gilt aber auch, dass der Weg nahezu ebenso
wichtig sein kann wie das Ziel. Dies bezieht sich auf einen weiteren Anspruch, der
ebenfalls an die Materialien zu stellen ist: Sie sollten, wo immer maoglich, Themen
und Inhalte bieten, die motivieren und Interesse wecken. Motivation ist, wie gesehen,
ein entscheidender Faktor fir den Lernerfolg. Man lernt eine Sprache am leichtesten,
wenn sie in ihrer eigentlichen Funktion, zum Ausdruck von Inhalten, verwendet wird.
In jedem Falle sollten die Materialien auch in der Aufmachung und Systematik so
beschaffen sein, dass man sich gern mit ihnen auseinandersetzt. Lernen ist wohl mit
Anstrengung verbunden, aber das Uberwinden von Unlust angesichts langweiliger,
unattraktiver Materialen erhoht in keinem Fall den Lernerfolg. Dies gilt auch fur die
Fachsprachen.

Eine besonders interessante Mdoglichkeit zum selbstandigen Ausbau der Sprach-
kompetenz bildet das sogenannte Tandem-Lernen®"' Dabei kommunizieren zwei
Lernende aus verschiedenen Sprachrdumen in ihren jeweiligen Lernsprachen. Dies
kann sowohl mindlich als auch schriftlich geschehen und insbesondere auch The-
men aus dem evtl. gemeinsamen Studienfach beinhalten. Das Tandem-Lernen soll
zunachst das Lernen in Sprachkursen erganzen, bietet aber insbesondere auch flr
fortgeschrittene Lerner nicht nur authentische Kommunikationsanlasse sondern auch
Korrektur- und Ubungsmdglichkeiten. Gerade im Hochschulbereich sollte es nicht
allzu schwierig sein, geeignete Tandem-Partner zu finden.
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V. Repertoiretraining: Zu breiteren Vokabular- und Grammatik-
grundlagen
17. Vokabular

Vokabeln sind die Grundbausteine jeder Sprache, ohne deren Beherrschung ist
Sprache nicht vorstellbar. Bereits der Anblick der grol3en Woérterbucher kann fur Ler-
ner entmotivierend wirken. Enthalten sie doch mehrere hunderttausend Stichworter
mit Ubersetzungen oder Erklarungen. Kein normaler Mensch wird auch nur anna-
hernd einen solchen Wortschatz, selbst in der Muttersprache erreichen. Es ist nicht
unumestritten ,was als zahlbarer Begriff gilt. Wenn man alle Ableitungen dazu rechnet,
dann umfasst der Gebrauchswortschatz einer Sprache ca. 500.000 Worte, mit allen
Fachbegriffen sind das mehrere Millionen. Man geht davon aus, dass eine Durch-
schnittsperson niedrigen Bildungsniveaus ca. 20.000 Worter aktiv benutzt, ein Aka-
demiker ca. 60.000. Fur den Ubergang zur Stufe des fortgeschrittenen Lerners sind
nach Schatzungen etwa 2000 bis 3000 Vokabeln erforderlich.®" Solche Zahlen
schaffen auch fur Fremdsprachenlerner realistischere Dimensionen.

17.1. Vokabeltypen

Vokabel ist nicht gleich Vokabel. Fur den Lernprozess sind verschiedene Arten von
Vokabular zu differenzieren. Hierfir gibt es unterschiedliche Zugange™"
Zunachst nach der Haufigkeit:

e Eine Uberschaubare Gruppe von ca. 200 Strukturwortern macht etwa die Half-
te des Vokabulars eines allgemeinen Textes durchschnittlicher Schwierigkeit
aus. Dieser Grundwortschatz ist der zentrale Ausgangspunkt zum Verstehen
und Produzieren von Sprache, an die weitere Worter angekoppelt werden
konnen. Da die Strukturworter aber wenig Bedeutung transportieren, reicht de-
ren Beherrschung zumeist nicht fir ein Verstandnis von Texten aus.

e Der Grundwortschatz einer Sprache umfasst dann ca. 2000 Worter und Wen-
dungen, Lerner, die den Grundwortschatz einer Sprache beherrschen, sollten
in der Lage sein, die wesentlichen Informationen eines Textes zu verstehen
und einfachere produktive Kommunikation zu fuhren.

e Die Beherrschung des Aufbauwortschatzes von weiteren ca. 2500 Wortern
und Wendungen beféahigt dann entweder zum einem nahezu vdélligen Ver-
standnis allgemeiner Texte und zu relativ sicherer produktiver Kommunikation
oder zu einer weitgehenden Kompetenz in einer Fachsprache. Dabei bezieht
die Zahl von 2500 sowohl auf Fachvokabular als auch fortgeschrittene berufs-
bezogene und allgemeine Bereiche.

Eine andere Differenzierung bezieht sich auf die Worttypen. Bodmer®* geht davon
aus, dass zunachst die am schwierigsten zu erratenden und bedeutungsschwersten
Elemente von Sprache zu erlernen sein sollten und rat daher beim Erlernen einer
neuen Sprache zum gezielten Einpragen der folgenden Wortgruppen als Grundlage :

Personalpronomen

die Pluralformen der Substantive
die Hilfsverben

relevante Zeitformen
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Die Beschaftigung mit diesen Wortgruppen kann auch bei einer Beschaftigung mit
Fachsprache ohne das Vorhandensein eines breiteren allgemeinsprachlichen Reper-
toires die notwendigen Grundlagen bereitstellen.

Auf einer semantischen, auf die Wortbedeutungen bezogenen Ebene, lassen sich die
Elemente eines Wortschatzes folgendermal3en differenzieren:

Worter, differenzierbar in
e abstrakte Begriffe (freedom)
e Worter mit niedrigen konkreten Bedeutungsgehalt (with, before)
e Worter mit hohem, prazisem Bedeutungsgehalt, auch als Grundelemente von
Fachsprachen (invoice, bill of exchange)

Wortverbindungen, aus mehreren Wortern bestehende Einheiten, z.B.

feste Begriffe (bill of exchange, data processing)

compound nouns, aus mehreren Nomen zusammengesetzte Begriffe
(service provider, assembly line)

phrasal verbs, Verbindungen von Verben mit Prapositionen oder Adverbien
(catch up, sort out, move on)

Kollokationen als Verbindungsmadglichkeiten und typische Verbindungen von Wortern
(Bsp: to place an order, to quote a price)

Standardwendungen (Conversational Routines) wie ,you never know’ oder ,this goes
without saying’ als vollstandige kurze Sprachauf3erungen fir den Einsatz insbeson-
dere in mindlicher Kommunikation. Ein breites Repertoire an solchen Wendungen
kann, da sie schnell abrufbar sind, den Sprachfluss betréachtlich erleichtern.

Angesichts eines derart ausgeweiteten Verstandnisses von Vokabular kdnnen die
Grenzen zwischen Wortschatz und Grammatik durchaus flieRend werden. So lasst
sich z. B darUber streiten, ob die unregelmaRige Pluralbildung (man- men) oder die
Modalverben (can, must will etc) unter Wortschatz oder Grammatik fallen. Es gibt,
hiervon ausgehend, Ansatze in der Linguistik', die auf Grammatik im Sinne von Re-
gelsystemen beim Spracherwerb weitgehend verzichten und im Sprachrepertoire den
eindeutigen Schwerpunkt auf dem Speichern lexikalischer Einheiten sehen. Es ist
aber wohl zweifelhaft, ob eine flexible Beherrschung vielféltiger Sprachanlasse tat-
sachlich nur mit separat eingepragten Wendungen erreicht werden kann.

17.2. Wortschatzausbau
Vokabeln lernen ist mehr als das Einpragen von Listen. Man beherrscht eine Vokabel
erst dann ,wann sie richtig schreiben, aussprechen und anwenden kann. Effektives

Vokabellernen impliziert somit zwei, sich tberschneidende, Teilbereiche:

e das langfristige Speichern von lexikalischen Einheiten
o die Verfugbarkeit und Abrufbarkeit des Gelernten
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Der Wortschatz einer Person ist kein Abbild eines Worterbuches, in dem die Begriffe
alphabetisch gespeichert sind. Lennon spricht in diesem Zusammenhang von einem
mental lexicon, das z.B. fiir jeden Lerner ganz spezifische personliche Wortzugange,
Zusatzinformationen, Assoziationen und Verbindungsméglichkeiten enthalt" Dement-
sprechend gibt es eine Reihe unterschiedlicher Wege und Methoden fur den Wort-
schatzausbau.

Es gibt Lerner, die sich Vokabeln einpragen, indem sie jeweils eine Seite der Liste
abdecken und sich dann vorstellen, welches Wort sich dort findet; wahrscheinlich ist
diese Methode allerdings bei den meisten nicht besonders erfolgreich und fuhrt zu
Problemen beim Abrufen von Begriffen. Ansonsten kann das Speichern naturlich -
ber haufige Wiederholungen der Vokabeln erfolgen. Dies ist zwar eine letztlich zu-
mindest wirkungsvolle, aber sicherlich nicht die effektivste Methode und dartber hin-
aus nicht sonderlich motivierend.

In jedem Falle empfehlenswert ist es, so ausgiebig wie méglich den Kontakt mit der
englischen Sprache zu pflegen, sich den Wortschatz so aktiv wie méglich einzupra-
gen. Auf diese Weise wird nicht nur eine breite rezeptive Grundlage fur den produkti-
ven Wortschatz geschaffen. Eine Vokabel, auf die man in verschiedenen Zusam-
menhangen trifft, wird auch mit entsprechend gréRerer Wahrscheinlichkeit dauerhaft
gespeichert.

Fur den gezielten Ausbau des Wortschatzes ist es nitzlich, Gber ein Grundverstand-
nis darliber zu verfiigen, wie unser Gedachtnis funktioniert, so gelingt es am besten,
die neuen Vokabeln rationell zu speichern und abrufbar zu lernen." Grundsatzlich
geht es bei den folgenden Rezepten fir das Vokabellernen darum, sich méglichst
intensiv mit einem Begriff zu beschéaftigen und madglichst viele Beztige mit diesem zu
entwickeln.

Im Hinblick auf die unterschiedlichen Sprachfertigkeiten ist es sinnvoll, eine Vokabel,
wo immer dies moglich ist, in allen 4 skills zu erfahren, also sie im Kontext zu horen,
zu lesen, zu sprechen und zu schreiben. Dabei kommt fiir das Speichern dem letzte-
ren eine besondere Bedeutung zu.

Allgemein lasst sich wohl feststellen, dass man Vokabeln am sichersten lernt, indem
man sie evtl. mehrmals aufschreibt. ggf. auch, indem man diese in bestimmten Ab-
standen aus dem Gedachtnis abruft. Das lasst sich einfach bereits im Hinblick auf die
unterschiedliche Zeit nachvollziehen, die fir das Lesen oder das Aufschreiben eines
Wortes erforderlich ist. Der Verzicht auf Schreiben kann dazu fuhren, dass ein Begriff
nur ungefahr beherrscht wird, aber in Prifungen oder in der Praxis dann doch nicht
korrekt geschrieben werden kann. Schon einfache ,Vokabeltrainer’-Programme flr
den PC kdnnen hierbei sehr nitzlich sein, indem Sie die Wérter in willkirlicher Rei-
henfolge aufrufen und dann die nicht korrekt eingegeben mehrfach wiederholen. Al-
lerdings geht es hier in der Regel nur um isolierte Einzelbegriffe. Man kann diesen
Prozess ausweiten und intensivieren, indem man mit einem Wort im Geiste oder
schriftlich Beziige herstellt, etwa im Sinne von Assoziationen mit bildhaften Vorstel-
lungen oder einfach nur zu anderen Mitgliedern der Wortfamilie, zu einem Reimword,
zu einem Sammelbegriff oder zum Gegenteil. Ein derart angekoppelter Begriff wird
kinftig leichter abgerufen werden kénnen, da neue Bezlige hergestellt wurden..

Es sei noch einmal daran erinnert, dass man eine Vokabel erst dann beherrscht,
wenn man diese richtig Ubersetzen, schreiben und aussprechen kann. Dementspre-

124



chend ist es empfehlenswert, in gezielter Abfolge Begriffe zu héren, lesen, schreiben
und in einen Kontext zu bringen. Effektives Lernen geschieht moéglichst regelmanig,
und vermeidet Uberforderungen. Unser Gehirn kann in der Regel nicht mehr als 10
bis 15 neue Vokabeln pro Lernphase speichern, es ist also in jedem Falle sinnvoll,
eher zahlreiche kurze Arbeitsphasen als wenige lange durchzufiihren und das Spei-
chern uiber einen langeren Zeitraum durchfiihren. Fur die Uberfiihrung der gelernten
Vokabeln ins Langzeitgedéachtnis ist es aul3erdem erforderlich, diese mehrfach zu
wiederholen, im Idealfalle jeweils nach einem Tag, nach einer Woche, nach einem
Monat. Dieser Prozess kann auch dadurch geférdert werden, indem die gelernten
Vokabeln moglichst haufig im Geiste abgerufen werden.

Eine haufig empfohlene, aber aufwendigere Methode ist das Anlegen von Karteikar-
ten. Dabei wird die Vokabel mit eventuellen Erlauterungen und Kontextbeispielen auf
die Vorderseite und die Ubersetzung auf die Riickseite geschrieben Unser Gedacht-
nis kann in jedem Lernschritt etwa 7 Sinneinheiten speichern. Man lernt also 6kono-
mischer, wenn, wo immer maoglich, statt isolierter Worter gleich solche Kollokationen
eingepragt werden. Die Karteien sollte man wiederholt durchgehen und fir die
schwierigen und neuen Woérter eine Extraablage zur intensiveren Ubung anlegen.
Aber auch Worter, die man zu beherrschen glaubt, sollten in gewissen Abstanden
wiederholt werden, nur so sind die Voraussetzungen fur eine dauerhafte Speiche-
rung im Langzeitgedachtnis gewéahrleistet.

Eine Lernmethode unter Einbeziehung des Unterbewusstseins im Lernprozess be-
schreibt Birkenbuh™ unter dem Begriff ,Parallel-Lernen’ Dabei geht es um die unbe-
wusste Speicherung von Informationen in der rechten Gehirnhalfte. wahrend die linke
grade auf andere, konventionellere Weise beschéftigt ist. Konkret schlagt die Autorin
vor, etwa einen spannenden Film zu sehen, wahrend im Hintergrund eine Kassette
mit Sprachvokabeln lauft. Beim nochmaligen, nun bewussten, Horen dieser Kassette
sollte bereits vieles vertraut und leicht speicherbar sein.

Fur das lexikalische Repertoire ist die Verfugbarkeit von mehreren Tausend Voka-
beln erforderlich. Nicht nur Sprachen lernt man leichter, wenn der Stoff geordnet und
thematisch gegliedert wird. Den entscheidenden Schlissel zum wirkungsvollen Spei-
chern bildet das Strukturieren und Herstellen von Zusammenhéangen, analog zum
Ordnen von Dateien im Computer. Vokabeln werden leichter in solchen ,Dateien”
gelernt, die diese ordnen, gruppieren und so den Abruf vereinfachen. Vokabelbe-
herrschung, d.h. ihre Verflugbarkeit in Kommunikationssituationen ist sehr haufig ein
Problem des schnellen Abrufens. Je besser der gespeicherte Stoff gegliedert ist, um
so leichter ist dies erreichbar, analog zum Auffinden einer Datei auf dem PC. Es exis-
tiert eine ganze Reihe maoglicher Einteilungen, z.B.

nach Wortarten

nach Gegensatzpaaren
nach Themenbereichen
nach Anfangsbuchstaben

Es spielt keine Rolle, wenn Worter in mehreren dieser Dateien erscheinen, im Ge-
genteil: Je haufiger dies der Fall ist, umso intensiver ist der Begriff vernetzt und ent-
sprechend grofer ist die Wahrscheinlichkeit, dass er abgerufen werden kann.
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Das Erstellen von Listen zu thematischen Sammelbegriffen kann das Speichern und
die Abrufbarkeit erleichtern, z.B.

PC Hardware:
processor
disk drive
CPU

memory
display
graphic card

Das Anlegen ,mentaler Dateien” kann den Zugriff zu den gelernten Vokabeln weiter
erleichtern, so wird ein verstarkender visueller Eindruck der Vokabeln hergestellt.
Hierbei werden zu allgemeinen Begriffen wie “company”, “travel” oder “job” eine Art
von “mind-maps” angefertigt. und um diese Hauptbegriffe Worter aus verschiedenen
Wortfeldern gruppiert. Beispiel:

finance department
marketing and sales department
personnel department

canteen to manufacture
head office COMPANY to market
administration to sell

managing director
head of department
technician
representative

In ahnlicher Weise kdnnen mit Hauptbegriffen verschiedene Wortgruppen verbunden
werden.. Beispiel:

to join
to work for
to supply

large building ..
international (a) COMPANY transport ..
British service ..

...car

...director

...takeover

Insbesondere fiir das selbstandige Erweitern und Festigen des Wortschatzes bietet
sich die Arbeit mit Texten an, weil in diesen ein Kontext fir die Vokabeln existiert, der
die Speicherung und spatere Abrufbarkeit férdern kann. Dies kann auch fiur die in-
tensive sprachliche Beschéaftigung mit Texten gelten, die im Rahmen einer fremd-
sprachlichen Lehrveranstaltung zu bearbeiten sind. Ansonsten kann sich die Aus-
wahl der Texte sich nach den jeweiligen Interessen und Zielsetzungen richten. Dabei
sollte man sich aul3erdem auf Publikationen orientieren, bei denen mit einer gewis-
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sen Wabhrscheinlichkeit davon ausgegangen werden kann, dass die Texte ausrei-
chend fordern, andererseits aber nicht Uberfordern werden.

Zunachst besteht die einfache Mdglichkeit, mit Hilfe eines zweisprachigen Wérterbu-
chells bei der Ubersetzung von Texten den fremdsprachlichen Wortschatz auszubau-
en."

Die text exploitation, die Verwendung von Texten als Grundlage der Wortschatzer-
weiterung kann aus den folgenden Schritten bestehen.

1. Aus einem Bereich , in dem der Fachwortschatz erweitert werden soll mdch-
ten, wird ein geeigneter Text ausgewahlt

2. In einer ersten Lesephase werden die Kernaussagen und Intentionen ver-
standen.

3. Danach werden diejenigen Fachvokabeln unterstrichen, die als lernenswert
erscheinen bzw. noch nicht sicher beherrscht werden.

4. Diese Begriffe werden mit Ubersetzungen in eine Liste zum Themenbereich
des Artikels Ubertragen. Falls aul3erdem der allgemeinsprachlichen Wort-
schatz erweitert werden soll, kdnnen jetzt Begriffe und Wendungen, die aus
dem Kontext des Artikels relevant erscheinen, ebenfalls in eine Liste Uber-
tragen werden. Dies sollte im Interesse der allgemeinen Verwendbarkeit in
der Grundform geschehen

5. Wenn sich z. B. in dem Text die Passage, They reluctantly turned down the
offer, findet dann sollte man to turn down an offer eintragen. Auf diese Wei-
se, mit einem héheren Abstraktionsgrad, wird der Zugriff fir andere Kontexte
erleichtert.

6. Die Vokabeln auf der Liste werden gespeichert und dabei mental in den
Sinnzusammenhang des Textes eingeordnet.

Bei einer weiteren Ubung zu Vokabelkenntnissen wird ein Text in den PC einges-
cannt, kopiert und dann im Ursprungstext jeweils etwa jedes dritte Wort zur Halfte
gel6éscht. Versucht man dann, diese fehlenden Worthélften zu erganzen, dann wird
dies wird bei denjenigen Wortern gelingen, die man beherrscht, mit den anderen soll-
ten sie sich dann mit Hilfe der Kopie eine nochmalige Beschaftigung erfolgen.

In einer Variation hiervon werden die unbekannten relevanten Vokabeln

durch eine deutsche Ubersetzung ersetzt, gegebenenfalls wird hierzu auch eine Liste
erstellt. Nach einer gewissen Zeit werden dann die Ubersetzungen wieder durch die
englischen Begriffe ersetzt, die so im Kontext von Wendungen und des Gesamttex-
tes Aufmerksamkeit beanspruchen.

Zweifellos ist fur derartige Ubungen ein gewisser Zeitaufwand erforderlich.

Wenn es aber so gelingt, die Lektlire von Fachtexten fur die Wortschatzarbeit nutz-
bar zu machen. dann kann nicht nur ein tieferes Verstandnis der Inhalte erreicht wer-
den sondern durch das Speichern sondern tUber den Kontext auch die Abrufbarkeit
erleichtert werden.

Abschliel3end noch einmal: Diese Hinweise und Rezepte sind als Vorschlage zu ver-
stehen, mit denen Lernende experimentieren sollten und an Hand derer sie heraus-
finden kdnnen, wie sie effektiv und effizient Ihren Wortschatz ausbauen kénnen. Ef-
fektives Vokabellernen ist ein kritischer und gezielter Prozess, in dem wenig erfolg-
versprechende Methoden identifiziert werden und versucht wird, diese durch geeig-
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netere zu ersetzten. Gerade im Bereich des Vokabellernens sind positive oder nega-
tive Ergebnisse recht schnell erkennbar. Der Aufwand lasst sich damit rechtfertigen,
dass das Vokabular ein Grundelement jeder Sprache darstellt und auch in den Fach-
sprachen eine zentrale Rolle spielt. In vielen Fallen sind Variationen mdglich. Sicher-
lich werden sich nicht alle dieser Rezepte fir den Einzelnen auf Grund der ganz un-
terschiedlichen Ausgangslagen als hilfreich erweisen, andererseits kann es sein,
dass man fur sich weitere nutzliche Lernmethoden entdeckt. Wenn dann kinftig sys-
tematisch und konsequent nach den als nutzlich erkannten Methoden gelernt wird,
dann hat sich die Mihe in jedem Falle gelohnt.

18. Die Funktionen von Grammatik

Es gibt wahrscheinlich nur wenige Lerner, fir die das Thema Grammatik nicht tber-
wiegend negativ besetzt ist. Das muss nicht ausschlief3lich mit der Art und Weise zu
tun haben, wie die Grammatik im Schulunterricht behandelt wurde, schlief3lich ist seit
den siebziger Jahren in den Lehrbichern deren Stellenwert deutlich zurickgegan-
gen. Zumeist wird sie aber nach wie vor als etwas Abstraktes und eher als unndétige
Fehlerquelle betrachtet, deren praktische Funktion fur die sprachliche Kommunikati-
on zwar nicht ignoriert werden kann, aber doch letztlich recht unklar bleibt.

Fur ein effektives Sprachenlernen kommt es daher zunéchst darauf an, die Funktio-
nen von Grammatik zu kennen. Es gibt Sprachen, wir z.B.. Kantonesisch, die weitge-
hend ohne Grammatik auskommen und Kategorien wie Zukunft oder Vergangenheit
mit Vokabeln ausdricken. Auch in der Sprachdidaktik gibt es Ansétze, die in der
Sprachvermittiung einen weitgehenden Verzicht auf die Beschaftigung mit Gramma-
tik vorschlagen und stattdessen das gezielte Lernen von Vokabeln, Wortverbindun-
gen und Redewendungen in den Vordergrund stellen. Dies kommt sicher dem Ler-
nertyp entgegen, der starker auf Imitation und das Sammeln von Daten orientiert ist.
Andererseits ist die Moglichkeit des Ruckgriffs auf allgemeine Regeln letztlich kaum
verzichtbar und fir viele Lerner sicher auch sehr hilfreich. Regeln zur flexiblen Er-
zeugung von SprachaufRerungen erleichtern die Kommunikation, und eben hierbei
kann Grammatik einen zentralen Betrag leisten. Im Titel eines Artikels ist dies prag-
nant formuliert worden: ,Grammar should be a friend, not an enemy’"

Was kann also Grammatik tatséchlich leisten? Sprache ist in der Regel nicht véllig,
aber doch zu einem betrachtlichen Teil, systematisch strukturiert, in erster Linie han-
delt es sich bei Grammatik um Gesetzmalfigkeiten, die zunéachst einmal das Verste-
hen erleichtern kénnen, diese rezeptive Funktion wird haufig tbersehen. AuRerdem
geht es um Anwendung, um Regeln zum produktiven Ausdruck von Sprachintentio-
nen. Die Frage, ob eine Grammatik Regeln setzen oder nur die in der Praxis verwen-
deten Regeln beschreiben soll, ist hier von untergeordneter Bedeutung. In jedem Fal-
le stellt sie Normen bereit, im Vordergrund steht also der Aspekt der Korrektheit von
Sprache. Sprachfluss spielt dann eine Rolle, wenn es um die sichere Anwendung der
Regeln in der Praxis geht, ohne Regeln wird man kaum flissig sprechen kénnen.

18.1. Grammatiktypen

Im Hinblick auf diese grammatischen Regelsysteme sind im Hinblick auf deren Funk-
tionen zwei Ebenen zu unterscheiden:
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e Konstruktionsgrammatik

e Hier geht es um die regelhafte Bildung von Wdrtern und Satzen, um die Ver-
bindung von Wort- und Satzgliedern zu verstandlichen Einheiten. Konstrukti-
onsfehler beeintrachtigen die Kommunikation in der Regel erheblich.

e Intentionsgrammatik

e Dieser Bereich bezieht sich auf die Auswahl geeigneter grammatischer Struk-
turelemente zur situationsangemessenen und prazisen Formulierung von
Sprachintentionen. Ein Beispiel ist der Gebrauch des simple past fur abge-
schlossene und des present perfect fir andauernde Handlungen. Die Abgren-
zung zur Lexis ist auch in diesem Bereich nicht immer deutlich, es bleibt aber
ein klarer Stellenwert der Grammatik, etwa im Gebrauch der Zeiten.

Im Bereich der Intentionsgrammatik ist unter dem Begriff Signalgrammatik versucht
worden, eine Zuordnung von bestimmten Begriffen etwa zur Anwendung der Zeiten